
This End-User License Agreement (“EULA”) is a legal agreement between you (either an individual natural person, a single legal entity or partnership) (the “End User”), 
and TomTom BV, Amsterdam, The Netherlands (“TomTom”). This EULA applies to (i) online data services as provided by TomTom, which includes associated media 
and TomTom Internet-based services (“Service”), and (ii) software, pre-installed software on any of our hardware devices as well as cd-rom, floppy disk, memory card, 
download package or any other data carriers and all contents and contents programs (“Software”). The use of our Service and Software is subject to this EULA including 
the Limited Warranty terms as set forth below.
IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS EULA, PROMPTLY RETURN THE SOFTWARE, AS WELL AS THE HARDWARE AND ACCOMPANYING ITEMS 
(“HARDWARE”) - PROVIDED THEY HAVE NOT BEEN USED - TO THE PLACE YOU OBTAINED THEM. IF YOU DOWNLOAD THE SOFTWARE AND YOU DO NOT 
ACCEPT THESE TERMS, YOU CANNOT INSTALL THE SOFTWARE AND YOU ARE NOT ENTITLED TO USE THE SOFTWARE AND YOU MUST EXIT THIS INSTAL-
LATION PROCEDURE NOW BY CLICKING ON THE CANCEL BUTTON BELOW. 
IF YOU HAVE ALREADY PAID FOR THE SOFTWARE AND/OR THE HARDWARE TOMTOM OR ITS AUTHORIZED DISTRIBUTOR FROM WHOM YOU OBTAINED 
THE SOFTWARE AND/OR THE HARDWARE, WILL REFUND YOU THE PURCHASE PRICE PROVIDED YOU PROVIDE TOMTOM FORTWITH WITH PROOF OF 
PURCHASE AND PAYMENT AND RETURN THE UNUSED ITEMS.
BY BREAKING THE SEAL OF THE CD-ROM/FLOPPY DISK/MEMORY CARD, PRESSING THE “I AGREE”  BUTTON FOR A DOWNLOAD, OR BY USING THE SOFT-
WARE AND/OR THE HARDWARE YOU ARE AGREEING TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS EULA AS WELL AS THE APPLICABLE GENERAL SALE TERMS 
AND CONDITIONS.

YOU REPRESENT AND WARRANT THAT YOU HAVE THE RIGHT AND THE AUTHORITY TO ENTER INTO THIS EULA AND THAT YOU HAVE REACHED THE AGE 
OF MAJORITY. IF NOT, YOU MAY NOT USE THE SOFTWARE AND/OR THE HARDWARE
The EULA is subject to Laws of the Netherlands and the District Court of Amsterdam is the only competent court for
disputes related to this EULA or the use of the Software and/or Hardware or otherwise. The United Nations Convention on Contracts for the International Sales of Goods 
is hereby excluded from application to this EULA.
1) GRANT OF LICENSE: This EULA grants a license (“License”) that permits you to use the TomTom Software and Hardware if and as rightfully obtained (including the 
digital (map) data, either downloaded, or included in the accompanying package acquired with this EULA) on any single computer or (Hardware) device, provided the 
Software is installed and/or the Service is used on only one computer or (Hardware) device at any time and provided the Software is combined only with one
(1) navigation system. This License is non-exclusive and non-transferable. This License does not imply any rights to future upgrades or updates of the Software. The use 
of any upgrades or updates of the Software is governed by this EULA and its amendments and may be subject to additional payments and conditions. This License does 
not imply any rights to future delivery of free or paid Service or any other services.

2) COPYRIGHT: The copyrights and other intellectual, industrial and/or proprietary rights to the Software and the Hardware are owned by TomTom or its suppliers. You 
may either (a) make one copy of the Software solely for backup or archival purposes, or (b) transfer the Software to a single medium provided you keep the original 
solely for backup or archival purposes. You may not copy the product manual(s) or written materials accompanying the Software, except for own use. You only become 
the owner of the material data carrier and you do not acquire the ownership of the Software.

3) OTHER RESTRICTIONS: The hiring, lending, public presentation, performance or broadcasting of the Software and/or the Hardware is prohibited.
You, - or anyone else, whether or not in your assignment -, are not permitted to fully or partly modify the Software and/or the Hardware, to analyze it by means of reverse-
engineering, to decompile or disassemble the Software and/or the Hardware, or to make products derived from it. If you wish to obtain information that is necessary to 
ensure the interoperability of the Software, please contact TomTom at www.tomtom.com. You are explicitly prohibited from downloading the digital maps and programs 
contained in the Software or from transferring these
to any other software and/or hardware, including another data carrier, computer or (hardware) device. 

4) CONFIDENTIALITY: You acknowledge and agree that the Software and the Hardware were developed at considerable time and expense by TomTom and are confi-
dential to and a trade secret of TomTom and/or third parties. You agree to maintain the Software and the Hardware in strict confidence and not to disclose or provide ac-
cess thereto to any person. If you would nevertheless grant another person (unauthorized) access to the Software and/or the Hardware, you guarantee that such person 
accepts the terms and conditions of this EULA and you will indemnify TomTom and its authorized distributors against any claim of such person.

5) THIRD PARTY SOFTWARE LICENSES: TomTom products may make use of third party software. Notwithstanding the clauses 2, 3 and 4 above, the third party soft-
ware licenses may apply to parts of the Software. The official copyright notices and specific license conditions of these third party software codes and algorithms are to 
be found in the ‘Third Party Software Licenses’-folder on the CD/SD/ROM/HardDisk.

6) LIMITED WARRANTY AND LIMITATION OF LIABILITY:
a) You may only use the Software and the Hardware after having read the instructions supplied with it before you use it. If you
have any difficulty using the Software and/or the Hardware, consult the instructions to check you are using it correctly.
b) The use of the Software and the Hardware in a navigation system means that calculation errors can occur, for instance caused by local environmental conditions 
and/or incomplete data. TomTom cannot warrant that the TomTom Software, Hardware and/or Service operates error-free.
c) TomTom warrants to you that the Hardware will be free from defects in workmanship and materials for a period that is
the shorter of (a) two (2) years from the date that the Hardware was first purchased by you and (b) the period ending upon your
breach of any term of the EULA (“Warranty Period”). During the Warranty Period the Hardware will be repaired or replaced
at TomTom’s option (“Limited Warranty”), without charge to you for either part or labor. This warranty covers the prompt
replacement of the data carrier and the Hardware only. If the Hardware is repaired after expiry or the end of the Warranty Period, the Warranty Period for the repair will 
expire six (6) months from the date of repair.

This Limited Warranty does not apply to normal wear and tear, if the Hardware is opened or repaired by someone not authorized by TomTom and does not cover repair or 
replacement of any Hardware or part thereof damaged by: misuse, moisture, liquids, proximity or exposure to heat and accident, abuse, non-compliance with the instruc-
tions supplied with the Software and/or the Hardware, neglect or misapplication. The Limited Warranty does not cover physical damage to the surface of the Hardware.
You cannot transfer this Limited Warranty to any other person.
d) Some countries may not allow the exclusion or limitation of damages. If this Limited Warranty is held to be invalid or
unenforceable, such invalidity or unenforceability shall not invalidate or render unenforceable the entire Limited Warranty,
but rather the Limited Warranty shall be construed as if not containing the particular invalid or unenforceable provision or
provisions, and the rights and obligations of each party shall be construed and enforced accordingly.
e) Notwithstanding any damages that you might incur for any reason whatsoever (including, without limitation, all damages referenced herein and all direct or general 
damages in contract or anything else), the entire liability of TomTom and any of its suppliers under any provision of this EULA and your exclusive remedy hereunder 
(except for any remedy of repair or replacement elected by TomTom with respect to any breach of the Limited Warranty) shall be limited to the amount actually paid by 
you for the Software and/or the Hardware. 
f) Although suppliers of software or other data (“Suppliers”) are not a party to this EULA and shall have no obligations hereunder, any such supplier is a third party ben-
eficiary of the End User’s rights under this EULA. Suppliers shall not, to the extent permitted by applicable law, in any way be liable for any damages, or loss of any kind, 
whether special, direct, indirect, incidental, or consequential, arising from the use of the Software, the Hardware and/or the Service. Suppliers do not warrant, whether 
express or implied, including but not limited to, the implied warranties of non-infringement, merchantability, completeness, accuracy, and fitness for a particular purpose 
of Supplier’s data used in the Software and/or the Hardware.

7) TERMINATION: Without prejudice to any other rights, TomTom may terminate this EULA if you fail to comply with the terms and conditions of this EULA. In such event, 
you must destroy all copies of the Software and all of its component parts. 

8) ADDITIONAL SOFWARE/SERVICES: this EULA applies to updates, supplements, add-on components, or Internet-based services components, of the Software that 
TomTom may provide to you or make available to you after the date you obtain your initial copy of the Software, unless they are accompanied by separate terms. Tom-
Tom reserves the right to discontinue Internet-based services provided to you or made available to you through the use of the Software.

9) LINKS TO THIRD PARTY SITES: TomTom is not responsible for the contents of any third-party sites or services, any links contained in third-party sites or services, or 
any changes or updates to third-party sites or services. TomTom is providing these links and access to third-party sites and services to you only as a convenience, and 
the inclusion of any link or access does not imply an endorsement by TomTom of the third-party site or service.

10) DISCLAIMER OF WARRANTIES: The Limited Warranty that appears above is the only express warranty made to you and is provided in lieu of any other express 
warranties or similar obligations (if any) created by any advertising, documentation, packaging, or other communications. Except for the Limited Warranty and to the 
maximum extent permitted by applicable law, TomTom and its suppliers provide the Hardware, the Software and support services (if any) AS IS AND WITH ALL FAULTS, 
and hereby disclaim all other warranties and conditions, whether express, implied or statutory, including, but not limited to, any (if any) implied warranties, duties or condi-
tions of merchantability, of fitness for a particular purpose, of reliability or availability, of accuracy or completeness of responses, of results, of workmanlike effort, of lack 
of viruses, and of lack of negligence, all with regard to the Software and/or the Hardware, and the provision of or failure to provide support or other services, information, 
software, and related content through the Software and/or the Hardware or otherwise arising out of the use of the Software and/or the Hardware. Also, there is no war-
ranty or condition of title, quiet enjoyment, quiet possession, correspondence to description or non-infringement with regard to the Software and/or the Hardware.

11) ENTIRE AGREEMENT; SEVERABILITY: This EULA (including any addendum or amendment to this EULA which is included with the accompanying package of the 
Hardware, the Software and/or is downloaded through the Service) is the entire agreement between you and TomTom relating to the Hardware, the Software and/or the 
Service and the support services (if any) and they supersede all prior or contemporaneous oral or written communications, proposals and representations with respect to 
the Software or any other subject matter covered by this EULA. To the extent the terms of any TomTom policies or programs for support services conflict with the terms of 
this EULA, the terms of this EULA shall control. If any provision of this EULA is held to be void, invalid, unenforceable or illegal, the other provisions shall continue in full 
force and effect.

Should you have any questions concerning this EULA, or if you desire to contact TomTom for any reason, please visit TomTom on the World Wide Web at http://www.
tomtom.com.
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Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag („EULA“) ist ein rechtsgültiger Vertrag zwischen Ihnen (entweder als natürlicher oder juristischer Person oder als Partnerschaft) (dem 
„Endbenutzer“) und TomTom B.V. (Amsterdam, Niederlande) („TomTom“). Dieser Lizenzvertrag gilt (i) für von TomTom bereitgestellte Online-Services, die die zugehöri-
gen Medien und die Internet-basierten Services von TomTom („Service“) umfassen, und (ii) für Software, vorinstallierte Software auf einem Ihrer Hardware-Geräte sowie 
auf CD-Rom, Diskette, Speicherkarte, Downloadpaket oder anderen Datenträgern und für alle Inhalte und Inhaltsprogramme („Software“). Für die Verwendung unseres 
Service und der Software gilt dieser Lizenzvertrag, einschließlich der unten aufgeführten Bedingungen für die begrenzte Gewährleistung.
WENN SIE DIESEN BEDINGUNGEN NICHT ZUSTIMMEN, MÜSSEN SIE DIE SOFTWARE SOWIE DIE HARDWARE UND ZUGEHÖRIGE KOMPONENTEN („HARD-
WARE“) – VORAUSGESETZT, SIE WURDEN NOCH NICHT VERWENDET – DER VERKAUFSSTELLE ZURÜCKGEBEN. WENN SIE DIE SOFTWARE HERUN-
TERLADEN UND DIESEN BEDINGUNGEN NICHT ZUSTIMMEN, KÖNNEN SIE UNSERE SOFTWARE NICHT INSTALLIEREN, SIND NICHT ZUR VERWENDUNG 
UNSERER SOFTWARE BERECHTIGT UND MÜSSEN DIESES INSTALLATIONSPROGRAMM JETZT BEENDEN, INDEM SIE UNTEN AUF DIE SCHALTFLÄCHE 
„ABBRECHEN“ (X) KLICKEN. 
WENN SIE BEREITS FÜR DIE SOFTWARE UND/ODER HARDWARE BEZAHLT HABEN, ERSTATTET IHNEN TOMTOM BZW. DESSEN AUTORISIERTER DISTRIBU-
TOR, VON DEM SIE DIE SOFTWARE UND/ODER DIE HARDWARE ERWORBEN HABEN, DEN KAUFPREIS ZURÜCK, VORAUSGESETZT, SIE LEGEN DEN KAUF- 
UND ZAHLUNGSBELEG VOR UND GEBEN DIE UNGEBRAUCHTEN ARTIKEL ZURÜCK.
DURCH BRECHEN DES SIEGELS DER CD-ROM/DISKETTE/
SPEICHERKARTE, DEN KLICK AUF DIE SCHALTFLÄCHE „ICH STIMME ZU“ FÜR EINEN DOWNLOAD ODER DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE 
UND/ODER HARDWARE STIMMEN SIE ZU, DASS FÜR SIE DIE BEDINGUNGEN DIESES LIZENZVERTRAGS SOWIE DIE ANWENDBAREN ALLGEMEINEN GE-
SCHÄFTSBEDINGUNGEN GELTEN.

SIE SICHERN ZU, DASS SIE BERECHTIGT UND BEFUGT SIND, DIESEN LIZENZVERTRAG ABZUSCHLIESSEN, UND DASS SIE VOLLJÄHRIG SIND. IST DIES 
NICHT DER FALL, DÜRFEN SIE DIE SOFTWARE UND/ODER HARDWARE NICHT VERWENDEN.
Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag unterliegt dem Recht der Niederlande. Bei Streitfällen aufgrund dieser Lizenz oder der Verwendung der Software und/oder Hardware 
ist allein das Landgericht von Amsterdam zuständig. Die Anwendung der Konvention der Vereinten Nationen über internationale Handelsabkommen (United Nations 
Convention on Contracts for the International Sale of Goods) auf diesen Endbenutzer-Lizenzvertrag wird hiermit ausgeschlossen.
1) LIZENZEINRÄUMUNG: Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag („Lizenz“) räumt Ihnen das Recht ein, die TomTom-Software und -Hardware auf einem einzigen Computer 
oder Gerät (Hardware) zu verwenden, wenn sie rechtmäßig (einschließlich digitaler (Karten)-Daten, entweder heruntergeladen oder in einem begleitenden Paket 
enthalten, das mit diesem Endbenutzer-Lizenzvertrag gekauft wurde) erworben wurden, vorausgesetzt, die Software wird jeweils nur auf einem Computer installiert und/
oder der Service wird jeweils nur auf einem Computer oder Gerät (Hardware) verwendet und vorausgesetzt, die Software wird nur mit einem (1) Navigationssystem kom-
biniert. Diese Lizenz ist nicht ausschließlich und nicht übertragbar. Diese Lizenz impliziert keine Rechte auf zukünftige Upgrades oder Aktualisierungen der Software. Die 
Verwendung von Upgrades oder Aktualisierungen der Software unterliegt diesem Endbenutzer-Lizenzvertrag und seinen Änderungen und kann die Leistung zusätzlicher 
Zahlungen erfordern. Diese Lizenz impliziert keine Rechte auf den zukünftigen Erhalt eines kostenlosen oder kostenpflichtigen Service oder anderer Services.

2) URHEBERRECHT: Die Urheberrechte und andere geistige Rechte, Marktrechte und/oder Eigentumsrechte an der Software und der Hardware sind Eigentum von 
TomTom oder seinen Lieferanten. Sie sind berechtigt, (a) eine Kopie der Software ausschließlich für Sicherungs- oder Archivierungszwecke anzufertigen, oder (b) die 
Software auf einen einzigen Datenträger zu übertragen, vorausgesetzt, Sie behalten das Original ausschließlich für Sicherungs- oder Archivierungszwecke. Sie dürfen 
keine Produkthandbücher oder schriftliche Materialen vervielfältigen, die der Software beiliegen, es sei denn, dies geschieht ausschließlich für Ihren eigenen persönli-
chen Bedarf. Sie kommen lediglich in Besitz des Materialdatenträgers und erwerben nicht das Eigentum an der Software.

3) SONSTIGE EINSCHRÄNKUNGEN: Das Vermieten, Verleihen, öffentliche Aufführungen, Präsentationen und Rundfunk-/Fernsehübertragungen der Software und/oder 
der Hardware sind untersagt.
Es ist Ihnen – und jedem anderen (unabhängig davon, ob er auf Ihre Anweisung hin handelt oder nicht) – nicht gestattet, die Software und/oder Hardware vollständig 
oder teilweise zu ändern, sie durch Zurückentwicklung (Reverse Engineering) zu analysieren, die Software und/oder Hardware zu dekompilieren oder zu disassem-
blieren oder davon abgeleitete Produkte herzustellen. Wenn Sie Informationen benötigen, um die Interoperabilität der Software mit Drittanbietersoftware sicherzustel-
len, wenden Sie sich bitte an TomTom unter www.tomtom.com. Es ist Ihnen ausdrücklich untersagt, die in der Software enthaltenen digitalen Karten und Programme 
herunterzuladen oder diese auf
eine andere Software und/oder Hardware (einschließlich einem anderen Datenträger), Computer oder Gerät (Hardware) zu übertragen. 

4) VERTRAULICHKEIT: Sie erkennen an und stimmen zu, dass Software und die Hardware von TomTom unter beträchtlichem Zeit- und Kostenaufwand entwickelt wur-
den sowie vertraulich und ein Geschäftsgeheimnis von TomTom und/oder Dritten sind. Sie verpflichten sich, die Software und Hardware streng vertraulich zu behandeln, 
keine Informationen weiterzugeben und anderen Personen keinen Zugriff darauf zu gewähren. Falls Sie trotzdem anderen Personen (unerlaubten) Zugriff auf die Soft-
ware und/oder die Hardware gewähren, garantieren Sie, dass diese Person den Bedingungen dieses Endbenutzer-Lizenzvertrags zustimmt und entschädigen TomTom 
und seine autorisierten Distributoren für jegliche Forderungen dieser Person.

5) SOFTWARE-LIZENZEN VON DRITTEN: TomTom-Produkte machen unter Umständen gebrauch von Fremdsoftware. Ungeachtet der obigen Abschnitte 2, 3 und 4 
können Software-Lizenzen Dritter für Teile der Software gelten. Die offiziellen Urheberrechtshinweise und speziellen Lizenzbedingungen dieser Fremdsoftwarecodes und 
-algorithmen finden Sie im Ordner „Third Party Software Licenses“ (Fremdsoftwarelizenzen) auf der CD-Rom/SD-Karte/ROM/Festplatte.

6) BEGRENZTE GEWÄHRLEISTUNG UND HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG:
a) Sie dürfen die Software und Hardware erst verwenden, nachdem Sie die mitgelieferten Anleitungen durchgelesen haben. Bei Schwierigkeiten mit der Verwendung der 
Software und/oder der Hardware prüfen Sie bitte anhand der Anleitungen, ob Sie sie richtig verwenden.
b) Die Verwendung der Software und/oder Hardware in einem Navigationssystem bedeutet, dass Berechnungsfehler auftreten können, die z. B. durch örtliche Umwelt-
bedingungen und/oder unvollständige Daten verursacht werden. TomTom kann nicht garantieren, dass die TomTom-Software, -Hardware und/oder der Service fehlerfrei 
funktionieren.
c) TomTom gibt eine Garantie, dass die Hardware keine Verarbeitungs- und Materialfehler aufweist. Sie gilt für den kürzeren der folgenden
Zeiträume: (a) zwei (2) Jahre vom Datum Ihres Ersterwerbs der Hardware und (b) der Zeitraum, der bei einer Verletzung einer Bedingung dieses Endbenutzer-Lizenzver-
trags durch Sie endet („Garantiezeitraum“). Während des Garantiezeitraums wird die Hardware je nach der Entscheidung TomToms kostenlos in Bezug auf Material oder 
Arbeitsaufwand repariert oder ausgetauscht („Begrenzte Gewährleistung“). Diese Gewährleistung deckt nur den zügigen Austausch des Datenträgers und der Hardware 
ab. Wird die Hardware nach Ablauf des Garantiezeitraums repariert, läuft der Garantiezeitraum für die Reparatur nach sechs (6) Monaten ab Reparaturdatum ab.

Diese begrenzte Gewährleistung gilt nicht für die übliche Abnutzung oder wenn die Hardware von jemandem geöffnet oder repariert wird, der nicht von TomTom dazu 
autorisiert wurde. Außerdem wird keine Reparatur und kein Austausch von Hardware oder eines Teils davon vorgenommen, die durch Folgendes beschädigt wurden: 
Zweckentfremdung, Feuchtigkeit, Flüssigkeiten, Nähe oder Ausgesetztsein zu Hitze, Unfälle, Missbrauch, Nichtbefolgen der Anweisungen, die der Software und/oder 
Hardware beiliegen, Vernachlässigung oder Fehlanwendung. Die begrenzte Gewährleistung deckt keine physischen Beschädigungen der Hardware-Oberfläche.
Die begrenzte Gewährleistung kann an keine andere Person übertragen werden.
d) In manchen Ländern ist der Ausschluss oder die Begrenzung von Schadensersatzsprüchen nicht zulässig. Wenn diese begrenzte Gewährleistung als ungültig oder 
nicht vollstreckbar betrachtet wird, wird aufgrund dieser Ungültigkeit oder Nichtvollstreckbarkeit nicht die gesamte begrenzte Gewährleistung ungültig oder nicht voll-
streckbar gemacht,
sondern sie wird so ausgelegt, als ob sie die jeweilige ungültige oder nicht vollstreckbare Bestimmung(en) nicht enthielte, und die Rechte und Verpflichtungen der einzel-
nen Parteien werden entsprechend ausgelegt und vollstreckt.
e) Ungeachtet aller Schäden, die Sie aus welchen Gründen auch immer erleiden mögen (einschließlich, aber nicht beschränkt auf alle hier angesprochenen Schäden 
sowie alle direkten oder allgemeinen Schäden auf Grundlage eines Vertrags oder Sonstigem), ist die gesamte Haftung von TomTom und seinen Lieferanten unter allen 
Bestimmungen dieses EULAs und Ihr ausschließlicher Anspruch für alles Vorstehende (außer für Ansprüche bei Nachbesserung oder Ersatz, was von TomTom bei einer 
Verletzung der begrenzten Gewährleistung gewählt wird) auf die Höhe des tatsächlich von Ihnen für die Software und/oder Hardware gezahlten Betrags beschränkt. 
f) Lieferanten von Software und anderen Daten („Lieferanten“) sind zwar keine Partei für diesen EULA und haben keine Verpflichtungen diesbezüglich, doch jeder dieser 
Lieferanten zählt als dritter Nutznießer der Endbenutzerrechte unter diesem EULA. Lieferanten sind auf keine Weise im durch das anwendbare Recht gestatteten Um-
fang für Schäden oder Verluste jeglicher Art verantwortlich, weder für spezielle, direkte, indirekte, beiläufig entstandene Schäden noch für Folgeschäden, die sich aus der 
Verwendung der Software, Hardware und/oder dem Service ergeben. Lieferanten geben keinerlei implizierte Garantie, weder ausdrücklich noch impliziert, einschließlich 
(aber nicht beschränkt auf) Garantien für die Nichtverletzung von Rechten Dritter, Marktgängigkeit, Vollständigkeit, Genauigkeit und Eignung für einen bestimmten Zweck 
von Lieferantendaten, die in der Software und/oder Hardware verwendet werden.

7) KÜNDIGUNG: Unbeschadet sonstiger Rechte ist TomTom berechtigt, diesen EULA zu kündigen, falls Sie gegen die Bestimmungen dieses EULAs verstoßen. In einem 
solchen Fall sind Sie verpflichtet, sämtliche Kopien der Software und alle ihre Komponenten zu vernichten. 

8) ZUSÄTZLICHE SOFWARE/SERVICES: Dieser EULA gilt für alle Aktualisierungen, Ergänzungen, Add-On-Komponenten oder Internet-basierte Servicekomponenten 
der Software, die TomTom Ihnen möglicherweise zur Verfügung stellt oder verfügbar macht, nachdem Sie Ihre ursprüngliche Kopie der Software erhalten haben, soweit 
solchen Elementen keine gesonderten Nutzungsbestimmungen beiliegen. TomTom behält sich das Recht vor, Ihnen durch die Nutzung der Software zur Verfügung 
gestellte oder verfügbar gemachte Internet-basierte Services einzustellen.

9) LINKS ZU DRITTANBIETERSITES: TomTom haftet nicht für Inhalte von Drittanbietersites oder Drittanbieterservices, auf Drittanbietersites oder in Drittanbieterservices 
enthaltene Links oder Änderungen oder Aktualisierungen von Drittanbietersites oder Drittanbieterservices. TomTom stellt diese Links und den Zugang zu Drittanbiet-
ersites und Drittanbieterservices lediglich zur Verfügung, um Ihnen das Suchen zu erleichtern. TomTom übernimmt jedoch keine Verantwortung für den Inhalt solcher 
Drittanbietersites oder Drittanbieterservices.

10) AUSSCHLUSS DER GEWÄHRLEISTUNG: Die oben aufgeführte begrenzte Gewährleistung ist die einzige Ihnen gewährte ausdrückliche Gewährleistung und 
ersetzt alle anderen ausdrücklichen Gewährleistungen oder ähnlichen Verpflichtungen (sofern vorhanden), die durch Werbung, Dokumentation, Verpackung oder andere 
Kommunikationsmittel entstehen. Mit Ausnahme der begrenzten Gewährleistung und im größtmöglichen durch das anwendbare Recht gestatteten Umfang stellen 
TomTom und seine Lieferanten die Hardware, die Software und gegebenenfalls Supportleistungen wie besehen und ohne Garantie auf Fehlerfreiheit zur Verfügung. 
Sie schließen hiermit alle anderen Gewährleistungen und Garantien aus, gleich ob ausdrücklich, konkludent oder gesetzlich, einschließlich, aber nicht beschränkt auf, 
(sofern vorhanden) jede konkludente Gewährleistung, Verpflichtung zur oder Garantie der Handelsüblichkeit, Eignung für einen bestimmten Zweck, Zuverlässigkeit oder 
Verfügbarkeit, Genauigkeit oder Vollständigkeit von Antworten, von Ergebnissen, von fachmännischen Bemühungen, Virenfreiheit und Sorgfalt - alles in Bezug auf die 
Software und/oder die Hardware sowie bereitgestellte oder nicht erbrachte Supportleistungen oder andere Leistungen, Informationen, Software und zugehörigen Inhalt 
durch die Software und/oder die Hardware oder anderweitig, die sich aus der Verwendung der Software und/oder der Hardware ergeben. Es wird ebenfalls keine Ga-
rantie, Verpflichtung oder Gewähr für die ungestörte Nutzung, den ungestörten Besitz, die Übereinstimmung mit der Beschreibung oder die Nichtverletzung von Rechten 
Dritter in Bezug auf die Software und/oder die Hardware übernommen.

11) UNTEILBARER VERTRAG; TEILBARKEIT: Dieser EULA (einschließlich aller Ergänzungen oder Änderungen dieses EULAs, die im begleitenden Paket der Hardware 
oder in der Software enthalten sind und/oder über den Service heruntergeladen wurden) stellt die gesamte Vereinbarung zwischen Ihnen und TomTom in Bezug auf die 
Hardware, die Software und/oder den Service und die Supportleistungen (soweit zutreffend) dar und ersetzt alle vorherigen oder gleichzeitigen mündlichen oder schrift-
lichen Absprachen, Vorschläge und Zusicherungen hinsichtlich der Software oder aller anderen in diesem EULA behandelten Themen. Falls und soweit Richtlinien oder 
Programme von TomTom für Supportleistungen im Widerspruch zu den Bestimmungen dieses EULAs stehen, sind die Bestimmungen dieses EULAs maßgebend. Falls 
Bestimmungen dieses EULAs als ungültig, nicht vollstreckbar oder gesetzeswidrig betrachtet werden, sind die anderen Bestimmungen weiterhin gültig und wirksam.

Falls Sie Fragen zu diesem EULA haben oder sich aus irgendeinem Grund mit TomTom in Verbindung setzen möchten, besuchen Sie TomTom bitte im Internet unter 
http://www.tomtom.com.

LizenzvereinbarungD
Le présent Contrat de Licence d’Utilisateur Final (« CLUF ») est un document contractuel qui vous lie (vous, l’« Utilisateur final », personne individuelle ou personne 
juridique) à TomTom BV, Amsterdam, Pays-Bas (« TomTom »). Ce CLUF s’applique (i) aux services de données en ligne fournis par TomTom, comprenant les supports et 
services associés de TomTom sur Internet (« Service(s) »), et (ii) aux logiciels et aux logiciels préinstallés sur l’un quelconque de nos périphériques matériels ou figurant 
sur CD-ROM, disquette ou carte mémoire, aux logiciels acquis par téléchargement et aux logiciels figurant sur d’autres véhicules de données, contenus et programmes 
de contenus (« Logiciel(s) »). L’utilisation de nos Services et Logiciels est soumise au présent CLUF, y compris la Garantie limitée énoncée aux présentes.
SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS LES CONDITIONS DE CE CLUF, RENVOYEZ RAPIDEMENT LE LOGICIEL AINSI QUE LE PÉRIPHÉRIQUE MATÉRIEL ET ÉLÉMENTS 
CONNEXES (« MATÉRIEL »), À CONDITION QU’ILS N’AIENT JAMAIS ÉTÉ UTILISÉS, AU MAGASIN OÙ VOUS LES AVEZ OBTENUS. SI VOUS TÉLÉCHARGEZ LE 
LOGICIEL ET N’ACCEPTEZ PAS LES CONDITIONS DE CE CLUF, IL VOUS EST INTERDIT DE TÉLÉCHARGER LE LOGICIEL, ET VOUS DEVEZ QUITTER CETTE 
PROCÉDURE D’INSTALLATION IMMÉDIATEMENT, EN CLIQUANT SUR LE BOUTON ANNULER CI-DESSOUS. 
SI VOUS AVEZ DÉJÀ RÉGLÉ LE MONTANT D’ACHAT DU LOGICIEL ET/OU DU MATÉRIEL, TOMTOM OU LE DISTRIBUTEUR AUPRÈS DUQUEL VOUS VOUS 
ÊTES PROCURÉ LE LOGICIEL ET/OU LE MATÉRIEL EN ASSURERA LE REMBOURSEMENT SUR PRÉSENTATION D’UNE PREUVE D’ACHAT ET DE PAIEMENT À 
TOMTOM.
EN OUVRANT L’ENVELOPPE CONTENANT LE CD-ROM/LA DISQUETTE/LA CARTE MÉMOIRE, EN CLIQUANT SUR LE BOUTON “ J’ACCEPTE ” DANS LE CAS 
D’UN TÉLÉCHARGEMENT, OU EN UTILISANT LE LOGICIEL ET/OU LE MATÉRIEL, VOUS VOUS ENGAGEZ À RESPECTER LES CONDITIONS DU PRÉSENT 
CONTRAT.

VOUS AFFIRMEZ ET GARANTISSEZ AVOIR LE DROIT DE SOUSCRIRE AU PRÉSENT CONTRAT DE LICENCE ET AVOIR L’ÂGE DE LA MAJORITÉ. DANS LE CAS 
CONTRAIRE, VOUS N’ÊTES PAS AUTORISÉ À UTILISER LE LOGICIEL, NI LE MATÉRIEL.
Ce CLUF est régi par les lois en vigueur aux Pays-Bas et par les tribunaux d’Amsterdam, seuls tribunaux compétents en matière de litige concernant ce contrat, utilisa-
tion du Logiciel et/ou du Matériel ou autre. Le présent CLUF exclut l’application de la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de produits.
1) OCTROI DE LICENCE : Ce CLUF vous octroie la licence (« Licence ») d’utilisation des Logiciels et Matériels TomTom s’ils ont été obtenus légalement (y compris les 
données cartographiques numériques, téléchargées ou incluses au produit concerné par ce CLUF) sur un ordinateur ou un périphérique (Matériel) unique, à condition 
que le Logiciel soit installé et/ou que le Service soit utilisé sur un seul et unique ordinateur ou périphérique (Matériel) à quelque moment que ce soit, et à condition que le 
Logiciel soit associé à un seul (1) système de navigation. Cette Licence n’est ni exclusive, ni transférable. La présente Licence n’implique aucun droit quant aux futures 
mises à jour ou mises à niveau du Logiciel. L’utilisation de toute mise à jour ou mise à niveau du Logiciel est régie par le présent CLUF et peut faire l’objet de paiements 
et conditions supplémentaires. La présente Licence n’implique aucun droit quant à la fourniture future d’un Service gratuit ou payant ou tout autre service.

2) COPYRIGHT : le copyright et tout autre droit de propriété intellectuelle et/ou industrielle sur le Logiciel et le Matériel appartiennent à TomTom ou à ses fournisseurs. 
Vous êtes autorisé (a) à réaliser une copie du Logiciel à des fins de sauvegarde et d’archivage uniquement ou (b) à transférer le Logiciel sur un seul support, à condition 
de conserver l’original uniquement aux fins de sauvegarde ou d’archivage. Il vous est interdit de copier le ou les manuels du produit, ainsi que les supports imprimés qui 
accompagnent le Logiciel, sauf pour votre usage personnel. Vous devenez uniquement propriétaire du support de données, sans acquérir de droit de propriété sur le 
Logiciel.

3) AUTRES RESTRICTIONS : il vous est interdit de louer, de prêter, d’utiliser en public et de diffuser le Logiciel et/ou le Matériel.
Il vous est interdit, ainsi qu’à autrui sous votre pouvoir ou non, de modifier en tout ou partie le Logiciel et/ou le Matériel, d’analyser par désossage, de décompiler ou 
de désassembler le Logiciel et/ou le Matériel, ou de générer des produits dérivés dudit Logiciel/Matériel. Pour obtenir les informations nécessaires à l’interopérabilité 
du Logiciel et/ou du Service, veuillez contacter TomTom à l’adresse www.tomtom.com. Il vous est strictement interdit de télécharger les cartes numériques et les 
programmes contenus dans le Logiciel, ou de les transférer sur un autre logiciel et/ou matériel, y compris un autre support de données, ordinateur ou périphérique 
(matériel). 

4) CONFIDENTIALITÉ : vous reconnaissez et convenez que le développement du Logiciel et du Matériel a fait l’objet d’efforts et de frais considérables de la part de 
TomTom dont il constitue un secret commercial et de fabrication. Vous vous engagez à maintenir la confidentialité du Logiciel et du Matériel et à ne pas les divulguer ni 
permettre à quiconque d’y accéder. Si vous devez néanmoins accorder l’accès (non autorisé) de toute autre personne au Logiciel et/ou au Matériel, vous vous engagez 
à ce que ladite personne accepte les conditions de la présente Licence et vous vous engagez à indemniser TomTom et ses distributeurs agréés de toute réclamation par 
une telle personne.

5) LICENCES LOGICIELLES DE TIERS : les produits TomTom sont susceptibles d’utiliser des logiciels développés par des tiers. Nonobstant les clauses 2, 3 et 4 
ci-dessus, les licences de tiers peuvent s’appliquer à certaines parties du Logiciel. Les avis officiels de copyright et de conditions d’octroi de licences de ces logiciels et 
algorithmes tiers se trouvent dans le dossier Third Party Software Licenses du CD/SD/ROM/Disque dur.

6) GARANTIE LIMITÉE ET LIMITATION DE RESPONSABILITÉ :
a) Le Logiciel et le Matériel ne doivent être utilisés qu’après avoir lu les instructions qui les accompagnent. En cas de problème d’utilisation du Logiciel et/ou du Matériel, 
consultez les instructions pour vérifier que vous les utilisez correctement.
b) L’utilisation du Logiciel et du Matériel dans un système de navigation implique la possibilité d’erreurs de calcul, en raison, par exemple, des conditions 
d’environnement locales et/ou de données incomplètes. TomTom ne saurait garantir le fonctionnement sans erreur du Logiciel, du Matériel et/ou du Service TomTom.
c) TomTom vous garantit que le Matériel demeurera exempt de tout défaut de pièces ou main d’œuvre pendant la plus courte de ces deux périodes : (a) deux (2) ans à 
compter de sa date d’achat, ou (b) la période se terminant par une infraction aux conditions du présent CLUF (« Période de garantie »).
 Pendant la Période de garantie, le Matériel pourra être réparé ou remplacé à la discrétion de TomTom (« Garantie limitée ») sans frais de pièce ou de main d’œuvre. 
Cette garantie prévoit le remplacement rapide du support de données et du Matériel, uniquement. Si le Matériel est réparé après expiration ou fin de la Période de garan-
tie, la Période de garantie de ces réparations expirera six (6) mois après la date desdites réparations.

La présente Garantie limitée ne s’applique pas à l’usure normale résultant de l’ouverture ou de la réparation du Matériel par une personne non agréée par TomTom et ne 
couvre pas la réparation ou le remplacement du Matériel ou des composants du Matériel endommagés par : un emploi abusif, la pénétration d’humidité ou de liquide, la 
proximité d’une source de chaleur ou l’exposition à une source de chaleur, un accident, un mauvais traitement, la non-conformité aux instructions qui accompagnent le 
Logiciel et/ou le Matériel, une négligence ou une mauvaise application. La Garantie limitée ne couvre pas les dommages physiques à la surface du Matériel.
Cette Garantie limitée est non transférable à un tiers.
d) Certains pays n’autorisent pas l’exclusion ni la limitation des dommages. Si cette Garantie limitée est jugée non valide ou non applicable, elle ne le deviendra pas pour 
autant dans son intégralité. Dans ce cas, elle devra être interprétée comme si elle ne contenait pas la ou les dispositions non valides ou non applicables et les droits et 
obligations de chaque partie devront être interprétés et appliqués en conséquence.
 
e) Nonobstant les dommages subis pour quelque raison que ce soit (notamment et sans aucune restriction, les dommages définis dans le présent Contrat, ainsi que tous 
les dommages directs ou généraux prévus par contrat ou autre), l’entière responsabilité de TomTom et de ses fournisseurs éventuels et votre seul recours dans le cadre 
du présent Contrat de licence utilisateur (à l’exception des réparations ou du remplacement accordés par TomTom en cas d’infraction à la Garantie limitée) se limiteront 
au montant que vous aurez déboursé pour l’achat du Logiciel et/ou du Matériel. 
f) Bien que les fournisseurs de logiciels ou d’autres données (« Fournisseurs ») ne soient parties au présent CLUF et n’aient aucune obligation aux termes de ce contrat, 
tout fournisseur est considéré comme tiers bénéficiaire des droits de l’Utilisateur final dans le cadre du présent CLUF. Les Fournisseurs ne sauraient, dans les limites 
de la loi en vigueur, être tenus responsables de dommages ou pertes quels qu’ils soient, directs, indirects, spéciaux, accidentels, exemplaires ou fortuits, découlant de 
l’utilisation du Logiciel, du Matériel et/ou du Service. Les Fournisseurs ne sauraient faire de garantie, expresse ou implicite, y compris sans que cette énumération soit 
limitative, de garantie implicite quant à l’intégrité, au caractère commercial, au caractère complet, à la précision et au caractère approprié à un but précis des données 
utilisées dans le Logiciel et/ou le Matériel.

7) RÉSILIATION : Sans préjudice pour tout autre droit, TomTom pourra résilier le présent Contrat de licence utilisateur en cas d’infraction aux conditions dudit Contrat. 
Dans ce cas, vous devrez détruire toutes les copies du logiciel et de ses composants. 

8) LOGICIELS/SERVICES SUPPLÉMENTAIRES : ce CLUF s’applique aux mises à jour, suppléments, composants complémentaires ou composants de services Inter-
net du Logiciel fournis ou mis à votre disposition par TomTom après la date de réception de la copie initiale du Logiciel, à moins de faire l’objet de conditions distinctes. 
TomTom se réserve le droit de discontinuer les services Internet fournis ou mis à votre disposition par l’intermédiaire du Logiciel.

9) LIENS VERS LES SITES TIERS : TomTom décline toute responsabilité quant au contenu des sites ou services tiers, les liens contenus dans les sites ou services tiers 
et tout changement ou mise à jour, effectués sur les sites ou les services tiers. Les liens et l’accès aux sites et services tiers sont fournis par TomTom à des fins pratiques 
uniquement et l’inclusion d’un lien ou d’un accès n’implique nullement l’approbation du site ou du service tiers par TomTom.

10) EXCLUSION DE GARANTIE : la Garantie limitée ci-dessus constitue la seule garantie expresse qui vous est offerte et remplace toute autre garantie expresse ou 
obligation similaire (éventuellement) concédée par les annonces publicitaires, la documentation, l’emballage ou toute autre communication. Hormis la Garantie limitée 
et dans les limites maximales permises par la loi en vigueur, TomTom et ses Fournisseurs proposent le Matériel, le Logiciel et les services de support (éventuels) EN 
L’ÉTAT AVEC TOUS LEURS DÉFAUTS et déclinent par le présent Contrat toute autre garantie ou condition expresse, implicite ou statutaire, notamment et sans aucune 
restriction, les garanties implicites (éventuelles), les obligations ou les conditions de qualité marchande, d’utilisation dans un but particulier, de fiabilité ou de disponibilité, 
d’exactitude ou d’exhaustivité des réponses, des résultats, des efforts professionnels, d’absence de virus et d’absence de négligence pour le Logiciel et/ou le Service, 
et la fourniture ou l’absence de fourniture de support ou autres services, informations, logiciels et contenu associés par le Logiciel et/ou le Matériel, ou résultant de 
l’utilisation du Logiciel et/ou du Matériel. Il n’est fait par ailleurs aucune garantie quant au titre, à l’appréciation, à la possession, à la description ou à l’absence de contre-
façon du Logiciel et/ou du Matériel.

11) INTÉGRALITÉ DU CONTRAT ; RÉSILIATION : le présent CLUF (et tout supplément ou modification qui lui sont apportés et inclus dans le coffret du Logiciel, le 
Matériel et/ou téléchargé par le biais du Service) constitue la totalité de l’accord entre TomTom et vous-même pour le Matériel, le Logiciel et/ou le Service, ainsi que les 
services de support (éventuels), et remplace toute communication verbale ou écrite, proposition ou représentation préalable ou actuelle au sujet du Logiciel ou toute 
autre question couverte par le présent CLUF. En cas de conflit entre les conditions des politiques ou programmes de TomTom pour les services de support et celles du 
présent CLUF, ledit Contrat fera foi. Si une disposition du présent CLUF est jugée non valide, non avenante, non applicable ou illégale, les autres dispositions continuer-
ont de s’appliquer dans leur intégralité.

Pour toute question au sujet du présent CLUF ou pour contacter TomTom pour toute autre raison, consultez le site Web de TomTom sur le World Wide Web, à l’adresse 
http://www.tomtom.com.

Contrat de  licenceF
Deze End-User License Agreement (‘EULA’) is een wettelijke overeenkomst tussen u (als individu, op zichzelf staande wettelijk eenheid of partnership) (‘Eindgebruiker’) 
en TomTom BV,  Amsterdam, Nederland (’TomTom’).  Deze EULA geldt voor (i) on line dataservices geleverd door TomTom, inclusief gerelateerde media- en TomTom In-
ternet-gebaseerde services (‘Service’) en (ii) software, vooraf geïnstalleerde software op onze hardware en op cd-rom, diskette, geheugenkaart, in een downloadpakket 
of enige andere gegevensdrager en alle inhoud en inhoudprogramma’s (‘Software’). Het gebruik van onze Service en Software is aan deze EULA, inclusief de Beperkte 
Garantievoorwaarden hieronder, onderhevig.
INDIEN U NIET AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE EULA, RETOURNEERT U DE SOFTWARE EN DE HARDWARE EN BIJBEHORENDE 
ONDERDELEN (‘HARDWARE’) - MITS ONGEBRUIKT - PER OMGAANDE NAAR DE PLAATS VAN AANKOOP. ALS U DE SOFTWARE DOWNLOADT EN NIET AK-
KOORD GAAT MET DEZE VOORWAARDEN, KUNT U DE SOFTWARE NIET INSTALLEREN EN BENT U NIET GERECHTIGD DE SOFTWARE TE GEBRUIKEN EN 
MOET U DEZE INSTALLATIEPROCEDURE NU AFBREKEN DOOR OP DE ANNULEERKNOP HIERONDER TE KLIKKEN. 
INDIEN U REEDS HEBT BETAALD VOOR DE SOFTWARE EN/OF HARDWARE, ZAL TOMTOM OF DE ERKENDE LEVERANCIER WAAR U DE SOFTWARE EN/OF 
HARDWARE HEBT GEKOCHT U DE AANKOOPPRIJS TERUGBETALEN, OP VOORWAARDE DAT U PER OMGAANDE UW AANKOOP- EN BETALINGSBEWIJS 
KUNT OVERLEGGEN EN DE ONGEBRUIKTE GOEDEREN RETOURNEERT.
DOOR DE VERZEGELING VAN DE CD-ROM/DISKETTE/GEHEUGENKAART TE VERBREKEN, OP DE KNOP ‘IK GA AKKOORD’ VOOR HET DOWNLOADEN TE 
DRUKKEN OF DOOR DE SOFTWARE EN/OF HARDWARE TE GEBRUIKEN, GAAT U AKKOORD MET DE VOORWAARDEN IN DEZE EULA EN DE VAN TOEPASS-
ING ZIJNDE ALGEMENE VERKOOPVOORWAARDEN.

U VERKLAART EN GARANDEERT DAT U HET RECHT EN DE AUTORITEIT HEBT DEZE EULA AAN TE GAAN EN DAT U DE MEERDERJARIGE LEEFTIJD HEBT 
BEREIKT. ZO NIET, DAN MAG U DE SOFTWARE EN/OF HARDWARE NIET GEBRUIKEN.
De EULA is onderworpen aan de Nederlandse wetgeving, en de Arondissementsrechtbank van Amsterdam is de enige rechtbank die geschillen over deze EULA of 
het gebruik van de Software en/of Hardware kan behandelen. De Conventie van de Verenigde Naties voor de Internationale Verkoop van Goederen is hierbij niet van 
toepassing op deze EULA.
1) LICENTIEVERLENING: Deze EULA staat een licentie (‘Licentie’) toe waarmee u de TomTom Software en Hardware mag gebruiken, indien rechtmatig verkregen (in-
clusief digitale (kaart-)gegevens, gedownload of inbegrepen bij het pakket dat bij deze EULA is aangeschaft), op elke op zichzelf staande computer of (Hardware-)appa-
raat, op voorwaarde dat de Software wordt geïnstalleerd en/of de Service wordt gebruikt op slechts één computer of (Hardware-)apparaat tegelijkertijd en op voorwaarde 
dat de Software slechts met één (1) navigatiesysteem wordt gecombineerd. Deze Licentie is niet-exclusief en niet-overdraagbaar. Deze Licentie impliceert geen rechten 
op toekomstige upgrades of updates of nieuwe versies van de Software. Het gebruik van eventuele upgrades of updates van de Software wordt bepaald door deze EULA 
en kan onderworpen zijn aan extra kosten en voorwaarden. Deze EULA impliceert geen rechten op toekomstige levering van een gratis of betaalde Service of enige 
andere service.

2) COPYRIGHT: De copyrights en andere intellectuele, industriële en/of eigendomsrechten op de Software en de Hardware zijn eigendom van TomTom of leveranciers 
van TomTom. U mag ofwel (a) één kopie maken van de Software als reservekopie of archiefkopie, ofwel (b) de Software overbrengen naar één enkel medium, op voor-
waarde dat u het origineel als reservekopie of archiefkopie bewaart. U mag geen kopie maken van de producthandleiding(en) of gedrukte materialen die bij de Software 
horen, behalve voor eigen gebruik. U kunt alleen eigenaar worden van de materiaalgegevensdrager; u bent geen eigenaar van de Software.

3) OVERIGE BEPERKINGEN: Het verhuren, uitlenen, publiekelijk presenteren, vertonen en uitzenden van de Software en/of Hardware is verboden.
U - of iemand anders, in opdracht van u of anderszins - mag de Software en/of Hardware niet geheel of gedeeltelijk wijzigen, analyseren met behulp van ‘reverse engi-
neering’ of decompileren of demonteren, en u mag geen producten ontwikkelen die zijn afgeleid van de Software en/of Hardware. Indien u informatie wenst die nodig is 
om de onderlinge werking tussen Software te garanderen, kunt u contact opnemen met TomTom via www.tomtom.com. Het is expliciet verboden de digitale kaarten en 
programma’s uit de Software te downloaden of deze naar andere software en/of hardware, inclusief een andere gegevensdrager, computer of (hardware-)apparaat over 
te dragen. 

4) VERTROUWELIJKHEID: U erkent en accepteert dat de ontwikkeling van de Software en de Hardware TomTom veel tijd en geld heeft gekost, vertrouwelijk is en 
vakgeheim is van TomTom en/of derden. U zult de Software en de Hardware strikt vertrouwelijk behandelen en niemand toegang verlenen tot of informatie verschaffen 
over de Software en Hardware. Indien u toch iemand (ongeoorloofde) toegang verleent tot de Software en/of de Hardware, garandeert u dat deze persoon akkoord gaat 
met de voorwaarden in deze EULA en zult u TomTom en erkende leveranciers van TomTom schadeloosstellen in geval van een eventuele claim van deze persoon.

5) SOFTWARELICENTIE VAN DERDEN: TomTom-producten kunnen gebruik maken van software van derden. Naast bovenstaande clausules 2, 3 en 4 kan het zijn dat 
softwarelicenties van derden voor delen van de Software gelden. De officiële copyrightkennisgevingen en specifieke licentievoorwaarden van deze softwarecodes en 
algoritmen van derden, staan in de map ‘Third Party Software Licenses[Softwarelicenties van Derden]’ op de cd/SD/rom/harde schijf.

6) BEPERKTE GARANTIE EN BEPERKTE AANSPRAKELIJKHEID:
a) U mag de Software en de Hardware pas gebruiken nadat u de bijgeleverde instructies hebt gelezen. Indien u problemen ondervindt bij het gebruik van de Software 
en/of de Hardware, raadpleegt u de instructies om te controleren of u de producten juist gebruikt.
b) Gebruik van de Software en de Hardware in een navigatiesysteem houdt in dat er fouten kunnen optreden, bijvoorbeeld veroorzaakt door lokale omgevingsfactoren 
en/of incomplete gegevens. TomTom kan niet garanderen dat de TomTom Software, Hardware en/of Services zonder fouten werken.
c) TomTom garandeert u dat de Hardware geen fabricage- en materiaalfouten zal vertonen gedurende ofwel (a) een periode van twee (2) jaar na de datum waarop u de 
Hardware hebt aangeschaft, ofwel (b) de periode die eindigt wanneer u een of meer voorwaarden van de EULA overtreedt (‘Garantieperiode’). Tijdens de Garantieperi-
ode wordt de Hardware naar keuze van TomTom gerepareerd of vervangen (‘Beperkte Garantie’), zonder onderdeel- of arbeidskosten voor u. Deze garantie dekt alleen 
de prompte vervanging van de gegevensdrager en de Hardware. Als de Hardware wordt gerepareerd na de vervaldatum of het einde van de Garantieperiode, zal de 
Garantieperiode voor de reparatie zes (6) maanden na reparatiedatum komen te vervallen.

Deze Beperkte Garantie geldt niet voor normale slijtage, wanneer de Hardware wordt geopend of gerepareerd door iemand die niet door TomTom is geautoriseerd, en 
geldt niet voor reparatie of vervanging van de gehele of gedeeltelijke Hardware indien beschadigd door: verkeerd gebruik, vocht, vloeistoffen, nabijheid van of blootstel-
ling aan hitte en ongeval, misbruik, het niet opvolgen van de instructies bij de Software en/of de Hardware, veronachtzaming of verkeerde toepassing. De Beperkte 
Garantie geldt niet voor fysieke schade aan de behuizing van de Hardware.
Deze Beperkte Garantie is niet overdraagbaar aan anderen.
d) Sommige landen staan het uitsluiten of beperken van schadevergoeding niet toe. Indien deze Beperkte Garantie ongeldig of niet uitvoerbaar blijkt te zijn, zal dergelijke 
ongeldigheid of onuitvoerbaarheid niet de gehele Beperkte Garantie onuitvoerbaar maken, maar zal de Beperkte Garantie worden geïnterpreteerd als bevatte zij niet de 
desbetreffende ongeldige of onuitvoerbare voorwaarde of voorwaarden, en zullen de rechten en plichten van elke partij als zodanig worden geïnterpreteerd en toegepast.
e) Ondanks eventuele schade die u, om welke reden dan ook, oploopt (inclusief en zonder beperking alle schade die hierin wordt genoemd en alle directe of algemene 
schade aan contract of iets anders), zal de totale aansprakelijkheid van TomTom en leveranciers van TomTom onder de voorwaarden van deze EULA en uw exclusieve 
schadeloosstelling hieronder (behalve indien TomTom kiest voor reparatie of vervanging met betrekking tot breuk van de Beperkte Garantie), beperkt zijn tot het bedrag 
dat u voor de Software en/of de Hardware hebt betaald. 
f) Hoewel leveranciers van software of andere data (‘Leveranciers’) niet deelnemen aan deze EULA en er geen verplichtingen aan hebben, zijn dergelijke leveranciers 
als derde partij begunstigden van de rechten van de Eindgebruiker volgens deze EULA. Leveranciers zijn op geen enkele wijze aansprakelijk, voor zover door de 
van toepassing zijnde wetgeving is toegestaan, voor enigerlei speciale, directe, indirecte, incidentele of resulterende verliezen, voortgekomen uit het gebruik van de 
Software, de Hardware en/of de Service. Leveranciers geven geen garanties, expliciet of impliciet, inclusief maar niet beperkt tot de geïmpliceerde garanties van niet-
overtreding, verkoopbaarheid, compleetheid, nauwkeurigheid en geschiktheid voor een bepaald doel van de data van de Leverancier gebruikt in de Software en/of de 
Hardware.

7) BEËINDIGING: Onverminderd de geldigheid van enige andere rechten, behoudt TomTom het recht deze EULA te beëindigen indien u niet voldoet aan de voor-
waarden van de EULA. In een dergelijk geval dient u alle kopieën van de Software en alle componenten te vernietigen. 

8) AANVULLENDE SOFTWARE/SERVICES: Deze EULA geldt voor updates, aanvullingen, extra componenten of internetgebaseerde servicecomponenten van de 
Software die TomTom u levert of aan u beschikbaar stelt na de datum waarop u uw eerste exemplaar van de Software aanschaft, behalve indien deze vergezeld gaan 
van aparte voorwaarden. TomTom behoudt het recht de internetgebaseerde services te beëindigen die aan u middels gebruik van de Software worden geleverd of 
beschikbaar worden gesteld.

9) KOPPELINGEN NAAR WEBSITES VAN DERDEN: TomTom is niet verantwoordelijk voor de inhoud van websites of services van derden, koppelingen in websites of 
services van derden of wijzigingen in of updates van websites of services van derden. TomTom biedt deze koppelingen en toegang tot websites en services van derden 
alleen aan voor uw gemak, en het opnemen van een koppeling of toegang tot een website of service houdt niet in dat TomTom de websites of services van derden 
onderschrijft.

10) GARANTIEDISCLAIMER: De Beperkte Garantie die hierboven wordt beschreven is de enige uitdrukkelijke garantie voor u en wordt geboden in plaats van andere 
uitdrukkelijke garanties of dergelijke verplichtingen (indien van toepassing) gecreëerd door advertenties, documentatie, verpakking of andere vormen van communicatie. 
Afgezien van de Beperkte Garantie en voor zover maximaal is toegestaan door de geldende wetgeving, leveren TomTom en de leveranciers van Tomtom de Hardware, 
de Software en de ondersteunende Services (indien van toepassing) ZOALS ZE ZIJN EN MET ALLE EVENTUELE FOUTEN, en doen zij hierbij afstand van alle andere 
garanties en voorwaarden, uitdrukkelijk, geïmpliceerd of statutair, inclusief maar niet beperkt tot enige (indien van toepassing) garanties, plichten of voorwaarden van 
verkoopbaarheid, van geschiktheid voor een bepaald doel, van betrouwbaarheid of beschikbaarheid, van nauwkeurigheid of volledigheid van respons, van resultaten, 
van vakbekwaamheid, van afwezigheid van virussen en van afwezigheid van veronachtzaming, allemaal met betrekking tot de Software en/of de Hardware, en de 
levering van of het nalaten van levering van ondersteuning of andere services, informatie, software en gerelateerde inhoud middels de Software en/of de Hardware of 
op enigerlei andere wijze voortkomend uit het gebruik van de Software en/of de Hardware. Ook is er geen garantie of voorwaarde voor wat betreft eigendomsrecht, stil 
gebruik, stil bezit, overeenkomstigheid met beschrijving of niet-overtreding met betrekking tot de Software en/of de Hardware.

11) GEHELE OVEREENKOMST; DEELBAARHEID: Deze EULA (inclusief eventuele aanvullingen of wijzigingen in deze EULA die bij het bijbehorende pakket van de 
Hardware en/of de Software wordt geleverd of bij de Service wordt gedownload) vormt de gehele overeenkomst tussen u en TomTom met betrekking tot de Hardware, 
de Software en/of de Service en de ondersteunende services (indien van toepassing) en vervangt alle eerdere of gelijktijdige mondelinge of geschreven communicatie, 
voorstellen en representaties met betrekking tot de Software of elk ander onderwerp dat in deze EULA wordt beschreven. Waar de voorwaarden van andere TomTom-
beleidslijnen of programma’s voor ondersteunende services conflicteren met de voorwaarden van deze EULA, zullen de voorwaarden van deze EULA geldig zijn. Indien 
één of meer voorwaarden van deze EULA nietig, ongeldig, onuitvoerbaar of onwettig wordt verklaard, blijven de andere voorwaarden volledig van toepassing.

Indien u vragen hebt over deze EULA of als u om andere redenen contact wilt opnemen met TomTom, bezoekt u de website van TomTom op http://www.tomtom.com.

LicentieovereenkomstNL



El presente Contrato de Licencia de Usuario Final (“CLUF”) es un contrato legal entre usted (ya sea una persona física individual o una entidad legal única o sociedad) 
(el “Usuario final”), y TomTom BV, Ámsterdam, Países Bajos (“TomTom”). Este CLUF es aplicable a (i) los servicios de datos en línea prestados por TomTom, que incluy-
en los soportes asociados y los servicios basados en Internet de TomTom (“Servicio”), y (ii) el software, el software preinstalado en cualquiera de nuestros dispositivos 
de hardware, así como en cd-rom, disquete, tarjeta de memoria, paquete de descarga u otro medio portador de datos y todo el contenido y programas de contenidos 
(“Software”). El uso de nuestro Servicio y Software está sujeto al cumplimiento del presente CLUF, incluidos los términos de la Garantía limitada estipulada más abajo.
SI NO ACEPTA LOS TÉRMINOS DE ESTE CLUF, DEVUELVA EL SOFTWARE, ASÍ COMO EL HARDWARE Y LOS ARTÍCULOS QUE LO ACOMPAÑAN (“HARD-
WARE”) -SIEMPRE Y CUANDO NO HAYAN SIDO UTILIZADOS- AL LUGAR DEL QUE LOS ADQUIRIÓ A LA MAYOR BREVEDAD. SI DESCARGA EL SOFTWARE 
Y NO ACEPTA ESTOS TÉRMINOS, NO PODRÁ INSTALAR EL SOFTWARE, NO TENDRÁ DERECHO A USAR EL SOFTWARE Y TENDRÁ QUE ABANDONAR EL 
PROCEDIMIENTO DE INSTALACIÓN DE INMEDIATO HACIENDO CLIC EN EL BOTÓN CANCELAR SITUADO MÁS ABABJO. 
SI YA HA PAGADO EL SOFTWARE Y/O HARDWARE, TOMTOM O SU DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DEL QUE OBTUVO EL SOFTWARE Y/O HARDWARE LE 
DEVOLVERÁN EL PRECIO ABONADO SIEMPRE Y CUANDO FACILITE A TOMTOM LA FACTURA DE COMPRA Y EL RECIBO QUE JUSTIFIQUE EL PAGO EFEC-
TUADO Y DEVUELVA LOS ARTÍCULOS SIN USAR.
LA ROTURA DEL PRECINTO DEL CD-ROM/DISQUETE/TARJETA DE MEMORIA, LA PULSACIÓN DEL BOTÓN “ACEPTO” PARA REALIZAR UNA DESCARGA O LA 
UTILIZACIÓN DEL SOFTWARE Y/O HARDWARE, IMPLICA SU ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS DEL PRESENTE CLUF, ASÍ COMO DE LOS TÉRMINOS Y CON-
DICIONES GENERALES DE VENTA QUE RESULTEN APLICABLES.

USTED MANIFIESTA Y GARANTIZA SU DERECHO Y AUTORIDAD PARA VINCULARSE A LOS TÉRMINOS DE ESTE CLUF, ASÍ COMO QUE ES MAYOR DE EDAD. 
EN CASO CONTRARIO, NO PODRÁ UTILIZAR EL SOFTWARE Y/O EL HARDWARE
El CLUF se somete a la legislación de Países Bajos y a la jurisdicción del Tribunal de distrito de Ámsterdam como único tribunal competente en el caso de litigios rela-
cionados con este CLUF, el uso del Software y/o el Hardware o de cualquier otra índole. La Convención de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa 
Internacional de Mercaderías queda excluida de la aplicación del presente CLUF.
1) CONCESIÓN DE LICENCIA: El presente CLUF le concede una licencia (“Licencia”) que le permite usar el Software y el Hardware de TomTom siempre y cuando 
haya sido obtenido de forma legal (incluidos los datos digitales -mapas-, ya hayan sido descargados o suministrados en el paquete que acompaña a este CLUF) en un 
único equipo o dispositivo (Hardware), siempre y cuando el Software se instale y/o el Servicio se utilice sólo en un equipo o dispositivo (Hardware) en todo momento y 
en tanto en cuanto el Software se combine sólo con un (1) sistema de navegación. Esta Licencia es de carácter no exclusivo e intransferible. Esta Licencia no implica 
ningún derecho sobre futuras actualizaciones o nuevas versiones del Software. El uso de toda actualización o nueva versión del Software se rige por este CLUF y sus 
enmiendas y puede estar sujeto a pagos y condiciones adicionales. Esta Licencia no implica ningún derecho sobre la disponibilidad de Servicio gratuito o de pago ni 
sobre ningún otro servicio.

2) COPYRIGHT: Los copyrights y otros derechos de propiedad intelectual y/o industrial sobre el Software y el Hardware pertenecen a TomTom o sus proveedores. 
Puede (a) realizar una copia del Software con fines de copia de seguridad o archivo exclusivamente o (b) transferir el Software a un único soporte siempre y cuando 
conserve el original exclusivamente con fines de copia de seguridad o archivo. No está autorizado a copiar el manual o manuales del producto ni los materiales escritos 
que acompañan al Software salvo para su uso personal. Usted se convierte solamente en el propietario del soporte de los datos, pero no adquiere ningún derecho de 
propiedad sobre el Software.

3) OTRAS RESTRICCIONES: Se prohíbe el alquiler, préstamo, presentación pública, ejecución o difusión del Software y/o el Hardware.
Ni Usted ni ninguna otra persona que haya asignado están autorizados a modificar el Software y/o el Hardware, ya sea de manera global o parcial, a analizarlo mediante 
la inversión de los procesos de ingeniería, a descompilar o desmontar el Software y/o Hardware, ni a crear productos derivados de éste. Si desea obtener información 
que resulte necesaria para garantizar la interoperatividad del Software, póngase en contacto con TomTom en www.tomtom.com. Le está prohibida de manera explícita la 
descarga de mapas digitales y programas contenidos en el Software o la transferencia de éstos y de cualquier otro software y/o hardware, incluido otro medio portador 
de datos, equipo o dispositivo (hardware). 

4) CONFIDENCIALIDAD: Usted reconoce y acepta que el Software y el Hardware han sido desarrollados gracias a una inversión considerable de tiempo y dinero por 
parte de TomTom, por lo que es información confidencial y secreto comercial de TomTom y/o terceros. Usted se compromete a mantener estrictamente la confidenciali-
dad del Software y el Hardware y a no revelar ni proporcionar a otras personas acceso a él. Si, aun así, concede a otra persona acceso (no autorizado) al Software 
y/o el Hardware, usted garantiza que dicha persona acepta los términos y condiciones de este CLUF; asimismo, usted se compromete a indemnizar a TomTom y sus 
distribuidores autorizados ante cualquier reclamación presentada por dicha persona.

5) LICENCIAS DE SOFTWARE DE TERCEROS: Es posible que los productos TomTom hagan uso de software de terceros. Sin perjuicio de las cláusulas 2, 3 y 4 ante-
riores, es posible que las licencias de software de terceros sean aplicables a partes del Software. Los avisos oficiales de copyright y condiciones de licencia específicas 
de códigos y algoritmos de software de terceros figuran en la carpeta ‘Third Party Software Licenses’ (licencias de software de terceros) del CD/SD/ROM/disco duro.

6) GARANTÍA Y LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD:
a) Sólo podrá utilizar el Software y el Hardware tras haber leído las instrucciones suministradas con éstos. Si experimenta alguna dificultad al utilizar el Software y/o el 
Hardware, consulte las instrucciones para asegurarse de que los está utilizando correctamente.
b) La utilización del Software y el Hardware en un sistema de navegación implica que pueden producirse errores de cálculo provocados, por ejemplo, por las condi-
ciones ambientales locales y/o que los datos sean incompletos. TomTom no garantiza que el Software, Hardware y/o Servicio TomTom funcionen sin errores.
c) TomTom le garantiza que el Hardware está libre de defectos de fabricación y materiales durante (a) un período de dos (2) años a partir de la fecha en que adquirió 
inicialmente el Hardware o (b) el período anterior al incumplimiento por su parte de cualquiera de los términos del CLUF (“Período de garantía”), en función de cuál de 
estos períodos sea más corto. Durante el Período de garantía, TomTom podrá optar por reparar el Hardware o sustituirlo (“Garantía limitada”) sin coste alguno para 
usted, ya sea en concepto de piezas o mano de obra. Esta garantía cubre exclusivamente la sustitución rápida del soporte de datos y el Hardware. En el caso de que el 
Hardware sea reparado con posterioridad a la fecha de caducidad o el fin del Período de garantía, el Período de garantía caducará a los seis (6) meses de la fecha de 
reparación.

Esta Garantía limitada no es aplicable al deterioro o desgaste normal si el Hardware es abierto o reparado por alguien no autorizado por TomTom. Asimismo, no cubre la 
reparación ni sustitución de Hardware o pieza alguna que resulte dañada por: uso indebido, humedad, líquidos, proximidad o exposición al calor, accidente, uso abusivo, 
uso sin atender a las instrucciones suministradas con el Software y/o el Hardware, negligencia o aplicación incorrecta. La Garantía limitada no cubre daños físicos en la 
superficie del Hardware.
No puede transferir esta Garantía limitada a ninguna otra persona.
d) Es posible que algunos países no permitan la exclusión o limitación de daños. En el caso de que esta Garantía limitada sea considerada no válida o inaplicable, 
dicha invalidez o inaplicabilidad no supondrá la invalidez o inaplicabilidad de la Garantía limitada completa, sino que la Garantía limitada deberá considerarse como si 
no incluyera el término o condición no válido o inaplicable, al tiempo que los derechos y obligaciones de cada parte deberán entenderse con la lectura resultante de la 
exclusión de dicho término o condición no válido o inaplicable.
e) Con independencia de los daños de cualquier naturaleza que haya podido sufrir (incluidos, sin limitación, todos los daños aquí referidos y todos los daños directos o 
generales ya sean por contrato o de otra naturaleza), la responsabilidad total de TomTom y cualquiera de sus proveedores en virtud de cualquiera de los términos es-
tipulados en este CLUF y su único recurso (salvo el recurso de reparación o sustitución por parte de TomTom en relación con un incumplimiento de la Garantía limitada) 
estará limitado al importe abonado por usted por el Software y/o el Hardware. 
f) Aunque los proveedores de software u otros datos (“Proveedores”) no participan en este CLUF y no tendrán obligaciones derivadas de éste, estos proveedores serán 
terceros beneficiarios de los derechos del Usuario final estipulados en este CLUF. En la medida en que la ley lo permita, los Proveedores no asumirán responsabilidad 
alguna por daños o pérdidas de ninguna clase, ya sean daños especiales, directos o indirectos, o perjuicios que se deriven del uso del Software, el Hardware y/o el 
Servicio. Los Proveedores no garantizan ni expresa ni implícitamente, y sin limitación, las garantías implícitas de no infracción, comerciabilidad, integridad, precisión y 
adecuación para un fin concreto de los datos del Proveedor empleados en el Software y/o el Hardware.

7) TERMINACIÓN: Sin perjuicio de ningún otro derecho, TomTom puede poner fin a este CLUF en el caso de que usted incumpla sus términos y condiciones. En este 
caso, deberá destruir todas las copias del Software y todos sus componentes. 

8) SOFTWARE/SERVICIOS ADICIONALES: Este CLUF es de aplicación a actualizaciones, suplementos, componentes complementarios o componentes de servicios 
basados en Internet del Software que TomTom pueda proporcionarle o poner a su disposición tras la fecha en que obtenga la copia inicial del Software, a no ser que 
vayan acompañados de términos independientes. TomTom se reserva el derecho a interrumpir la prestación de los servicios basados en Internet o que pone a su 
disposición a través del uso del Software.

9) VÍNCULOS CON SITIOS DE TERCEROS: TomTom no se hace responsable del contenido de sitios o servicios de terceros, de los vínculos contenidos en sitios o 
servicios de terceros ni de los cambios o actualizaciones ocurridos en sitios o servicios de terceros. TomTom le ofrece estos vínculos y acceso a sitios y servicios de 
terceros para su comodidad. No obstante, la inclusión de vínculos o acceso no implica la aprobación por parte de TomTom de sitios o servicios de terceros.

10) DESCARGO DE RESPONSABILIDAD POR GARANTÍAS: La Garantía limitada que aparece más arriba es la única garantía expresa que se le concede y sustituye a 
cualquier otra garantía expresa u obligación similar (si la hubiere) originada por cualquier publicidad, documentación, embalaje u otras comunicaciones. Salvo en el caso 
de la Garantía limitada y en la medida en que la ley lo permita, TomTom y sus proveedores ofrecen el Hardware, el Software y los servicios de soporte (si los hubiere) 
TAL CUAL Y CON TODOS LOS FALLOS QUE PUEDAN CONTENER, y rehúsan cualquier otra garantía o condición, ya sea expresa, implícita o estatutaria, incluidas, 
sin limitación a ellas (si las hubiere), cualquier garantía implícita, obligación o condición de comerciabilidad, adecuación para un fin concreto, fiabilidad o disponibili-
dad, precisión o integridad de respuestas, resultados, elaboración, ausencia de virus, ausencia de negligencia, todas ellas en relación con el Software y/o Hardware, 
y la prestación o no prestación de soporte u otros servicios, información, software y contenido relacionado a través del Software y/o el Hardware o de otro modo, que 
pudieran derivarse del uso del Software y/o el Hardware. Asimismo, no se ofrece garantía, titularidad, disfrute y posesión plena, correspondencia con la descripción o no 
infracción para el Software y/o el Hardware.

11) CONTRATO COMPLETO; DIVISIBILIDAD: Este CLUF (incluido cualquier anexo o enmienda al mismo que se incluya con el paquete de Hardware, el Software y/o 
descargado a través del Servicio) constituye el contrato completo entre usted y TomTom en relación con el Software y/o el Servicio y los servicios de soporte (si los 
hubiere) y sustituye a toda comunicación, propuesta o afirmación oral o escrita anterior o simultánea en relación con el Software o cualquier otro asunto estipulado en 
este CLUF. En el caso de que los términos de cualquier norma o programa de TomTom para servicios de soporte entren en conflicto con los términos de este CLUF, 
deberá atenderse a lo estipulado por el presente CLUF. En el caso de que alguno de los términos del presente CLUF fuera declarado nulo, no válido, inaplicable o ilegal, 
continuarán en vigor el resto de los términos del mismo.

Si tiene alguna pregunta relativa a este CLUF, o si desea ponerse en contacto con TomTom por cualquier motivo, visite TomTom en la dirección de la Web http://www.
tomtom.com.

Contrato de licenciaE
Il presente Contratto di licenza con l’utente finale (“Contratto”) è un contratto che intercorre tra l’utente (persona fisica, singolo ente o gruppo) (l’”Utente finale”), e Tom-
Tom BV, Amsterdam, Paesi Bassi (“TomTom”). Il presente Contratto è valido per (i) i servizi di dati online forniti da TomTom, inclusi i supporti a essi associati e i servizi 
TomTom basati su Internet (“Servizio”) e (ii) il software, il software preinstallato su tutti i nostri dispositivi hardware, così come i CD-ROM, i floppy disk, le schede di me-
moria, i programmi scaricati o qualsiasi supporto contenente dati e programmi (“Software”). L’uso del Servizio e del Software forniti da TomTom è soggetto alle condizioni 
del presente Contratto, nonché alle condizioni di Garanzia limitata esposte di seguito.
SE NON SI ACCETTANO I TERMINI DEL PRESENTE CONTRATTO, È NECESSARIO RESTITUIRE AL RIVENDITORE IL SOFTWARE, L’HARDWARE E IL MATE-
RIALE ACCLUSO (“HARDWARE”), A CONDIZIONE CHE NON SIANO STATI UTILIZZATI. SE IL SOFTWARE È STATO SCARICATO E I TERMINI DEL PRESENTE 
CONTRATTO NON VENGONO ACCETTATI, L’UTENTE NON È AUTORIZZATO A INSTALLARE E UTILIZZARE IL SOFTWARE ED È TENUTO A CHIUDERE IMMEDI-
ATAMENTE IL PROGRAMMA DI INSTALLAZIONE FACENDO CLIC SUL PULSANTE ANNULLA. 
SE IL SOFTWARE E/O L’HARDWARE SONO STATI GIÀ PAGATI, TOMTOM O IL DISTRIBUTORE AUTORIZZATO DAL QUALE SONO STATI ACQUISTATI, VI 
RIMBORSERÀ IL PREZZO DI ACQUISTO, PREVIA CONSEGNA A TOMTOM DELLA PROVA DI ACQUISTO E DI PAGAMENTO E PREVIA RESTITUZIONE DEL 
PRODOTTO INUTILIZZATO.
L’APERTURA DELLA CONFEZIONE DEL CD-ROM/FLOPPY DISK/SCHEDA DI MEMORIA, LA SCELTA DEL PULSANTE “I AGREE” (ACCETTO) SE IL PROGRAMMA 
È STATO SCARICATO E L’USO DEL SOFTWARE E/O DELL’HARDWARE IMPLICANO L’ACCETTAZIONE DEI TERMINI DEL PRESENTE CONTRATTO, COSÌ COME 
DELLE RELATIVE CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA .

L’UTENTE DICHIARA E GARANTISCE DI GODERE DELLA FACOLTÀ E DELL’AUTORIZZAZIONE NECESSARIE PER ACCETTARE IL PRESENTE CONTRATTO E DI 
ESSERE MAGGIORENNE. IN CASO CONTRARIO, L’USO DEL SOFTWARE E/O DELL’HARDWARE NON È CONSENTITO.
Il presente Contratto è soggetto alle normative vigenti nei Paesi Bassi e il Tribunale Distrettuale di Amsterdam è l’unico foro competente per le controversie insorte in 
relazione al presente Contratto o all’uso del Software e/o dell’Hardware. Le convenzioni delle Nazioni Unite relative ai contratti per il commercio internazionale di merci 
non sono applicabili a questo Contratto.
1) DIRITTI: il presente Contratto prevede una licenza (“Licenza”) che consente di utilizzare il Software e l’Hardware TomTom, se regolarmente acquistati, (inclusi i dati 
(mappe) digitali scaricati o contenuti nel materiale acquistato con il presente Contratto) su un solo computer o dispositivo (Hardware), a condizione che il Software sia 
installato e/o il Servizio venga utilizzato su un solo computer o dispositivo (Hardware) e che il Software sia abbinato a un (1) solo sistema di navigazione. La presente 
Licenza non è esclusiva o trasferibile. La presente Licenza non prevede alcun diritto ad aggiornamenti futuri o aggiornamenti al software. L’utilizzo di eventuali aggiorna-
menti del Software è regolato dal presente Contratto e dalle successive modifiche e può comportare il pagamento di costi aggiuntivi e il rispetto di ulteriori condizioni. La 
presente Licenza non comporta il diritto alla fornitura del Servizio, gratuito o a pagamento, o di qualsiasi altro servizio.

2) COPYRIGHT: i copyright e gli altri diritti di proprietà intellettuale, industriale o di altra natura del Software e dell’Hardware appartengono a TomTom e ai suoi fornitori. È 
possibile (a) duplicare il Software unicamente a scopo di backup o di archiviazione o (b) trasferire il Software su un solo supporto, a condizione di conservare l’originale 
unicamente a scopo di backup o di archiviazione. Non è consentito copiare i manuali del prodotto o altro materiale cartaceo allegato al software, se non per uso person-
ale. La proprietà dell’utente è limitata al supporto contenente i dati; l’utente non acquisisce alcun altro diritto di proprietà sul Software.

3) ALTRE RESTRIZIONI: sono vietati il noleggio, il prestito, la presentazione in pubblico e la diffusione del Software e/o dell’Hardware.
È vietato modificare integralmente o parzialmente il Software e/o l’Hardware, analizzare il Software mediante decodificazione, decompilazione o disassemblaggio o real-
izzare programmi a partire da esso. Per informazioni sulla compatibilità del Software e/o del Servizio, contattare TomTom all’indirizzo www.tomtom.com. È fatto esplicito 
divieto di scaricare le mappe digitali e i programmi contenuti nel Software o di trasferirli su altri software e/o hardware, inclusi altri supporti o computer. 

4) RISERVATEZZA: l’utente riconosce e accetta che il Software e l’Hardware sono stati sviluppati con grossi investimenti di denaro e tempo da parte di TomTom e che 
rappresentano un segreto commerciale di TomTom e/o di terzi. L’utente accetta di mantenere la massima riservatezza in relazione al Software e/o all’Hardware e di non 
divulgare o consentire l’accesso a detti prodotti a terzi. Qualora consenta comunque ad altri soggetti (non autorizzati) di accedere al Software e/o all’Hardware, l’utente 
garantisce che tali soggetti accettano i termini e le condizioni del presente Contratto e si impegna a risarcire TomTom e i suoi distributori autorizzati per ogni eventuale 
reclamo da parte dei soggetti di cui sopra.

5) LICENZE SOFTWARE DI TERZI: i prodotti TomTom possono impiegare software di società esterne. Indipendentemente dai punti 2, 3 e 4 citati sopra, le singole 
licenze dei software di terze parti possono essere applicabili anche a parte del Software. Le informazioni ufficiali sul copyright e le condizioni di licenza specifiche dei 
codici e algoritmi di software di terze parti sono contenute nella cartella “Third Party Software Licenses” del CD-ROM/scheda SD/disco rigido.

6) GARANZIA LIMITATA E LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ:
a) Utilizzare il Software e l’Hardware solo dopo avere letto le istruzioni che li accompagnano. Se si incontrano difficoltà nell’utilizzo del Software e/o dell’Hardware, con-
sultare le istruzioni per verificare la correttezza delle operazioni effettuate.
b) L’utilizzo del Software e dell’Hardware con un sistema di navigazione implica che si possano verificare degli errori di calcolo, ad esempio provocati dalle condizioni 
ambientali locali e/o da dati incompleti. TomTom non può garantire che il Software, l’Hardware e/o il Servizio TomTom operino senza che si verifichino degli errori.
c) TomTom garantisce che l’Hardware rimarrà privo di difetti di lavorazione o di materiali per il periodo più breve tra (a) due (2) anni dalla data originaria di acquisto 
dell’Hardware da parte dell’utente e (b) il periodo trascorso fino alla violazione dei termini del Contratto (“Periodo di Garanzia”) da parte dell’utente. Durante il Periodo di 
Garanzia, l’Hardware verrà riparato o sostituito a discrezione di TomTom (“Garanzia Limitata”), senza nessun costo a carico dell’utente per i componenti o la lavorazione. 
Questa garanzia copre solo la rapida sostituzione del supporto con i dati e dell’Hardware. Se l’Hardware viene riparato dopo la scadenza del Periodo di garanzia, il Peri-
odo di garanzia della riparazione scade sei (6) mesi dopo la data di riparazione.

La presente Garanzia Limitata non è applicabile in caso di normale usura e se l’Hardware viene aperto o riparato da personale non autorizzato da TomTom, e non copre 
la riparazione o la sostituzione dell’Hardware e dei relativi componenti se danneggiati da: cattivo utilizzo, detergenti, liquidi, esposizione a fonti di calore, abuso, mancato 
rispetto delle istruzioni fornite con il Software e l’Hardware, negligenza o applicazione errata. La Garanzia Limitata non copre i danni fisici alla superficie dell’Hardware.
La presente Garanzia Limitata non può essere trasferita a un’altra persona.
d) Alcuni paesi potrebbero non contemplare l’esclusione o la limitazione del risarcimento dei danni. Se questa Garanzia Limitata dovesse essere ritenuta non valida o 
non applicabile, l’invalidità e la non applicabilità non invalideranno o renderanno non applicabile tutta la Garanzia Limitata, ma sarà come se la Garanzia Limitata non 
contenesse quella o quelle particolari clausole di invalidità o non applicabilità e i diritti e le obbligazioni di ogni parte dovranno essere rispettate e fatte valere di consegu-
enza.
e) Indipendentemente dai danni in cui l’utente può incorrere per qualsiasi ragione (ivi compresi, senza limitazioni, tutti i danni a cui si fa riferimento nel presente Contratto 
e tutti i danni diretti o generali ai sensi del presente Contratto o di altro tipo), la responsabilità complessiva di TomTom e dei suoi fornitori in conformità alle disposizioni 
del presente Contratto e l’unica possibilità di risarcimento dell’utente ai sensi del presente Contratto (fatta eccezione per i risarcimenti sotto forma di riparazione o 
sostituzione a discrezione di TomTom relativamente a eventuali violazioni della Garanzia limitata) sarà limitata all’importo effettivamente pagato per l’acquisto del Soft-
ware e/o dell’Hardware. 
f) Nonostante i fornitori di software o di altri dati (“Fornitori”) non costituiscano una parte del presente Contratto e non presentino alcuno obbligo a riguardo, essi saranno 
considerati beneficiari di terze parti dei diritti dell’Utente finale sanciti dal presente Contratto. I Fornitori non saranno ritenuti responsabili, nella misura massima con-
sentita dalla normativa applicabile, per eventuali danni o perdite di qualsiasi tipo, speciali, dirette, indirette, incidentali o consequenziali, derivanti dall’uso del Software, 
dell’Hardware e/o del Servizio. I Fornitori non forniscono altresì alcuna garanzia, esplicita o implicita, incluse, a titolo esemplificativo, eventuali garanzie implicite di non 
violazione, commerciabilità, completezza, qualità e conformità all’utilizzo specifico dei dati da essi forniti per l’impiego nel Software e/o nell’Hardware.

7) RISOLUZIONE: fatto salvo ogni altro eventuale diritto, TomTom ha facoltà di risolvere il presente Contratto in caso di mancato rispetto delle condizioni in esso conte-
nute. In tale eventualità, l’utente è tenuto a distruggere tutte le copie del Software e tutti i suoi componenti. 

8) SOFTWARE/SERVIZI AGGIUNTIVI: il presente Contratto è valido per gli aggiornamenti, i componenti integrativi, i componenti add-on o i servizi basati su Internet del 
Software che TomTom potrebbe fornire o rendere disponibili all’utente successivamente alla data in cui questi ha acquisito la prima copia del Software, a meno che tali 
componenti non siano accompagnati da specifiche condizioni. TomTom si riserva il diritto di interrompere i servizi basati su Internet forniti all’utente o resi disponibili allo 
stesso attraverso l’utilizzo del Software.

9) COLLEGAMENTI AI SITI DI TERZI: TomTom non è responsabile del contenuto di alcun sito o servizio di terzi, di eventuali collegamenti in essi contenuti o di even-
tuali modifiche o aggiornamenti ai siti o ai servizi di terzi. TomTom fornisce all’utente tali collegamenti e l’accesso ai siti e ai servizi di terzi solo per motivi di praticità e 
l’inclusione di qualunque collegamento o accesso non implica il riconoscimento dei siti o dei servizi di terzi da parte di TomTom.

10) LIMITAZIONE DI GARANZIA: la Garanzia limitata di cui sopra è l’unica garanzia esplicita fornita all’utente e sostituisce tutte le altre garanzie esplicite e gli eventuali 
obblighi di natura analoga posti in essere da pubblicità, documentazione, confezione del prodotto o altre comunicazioni. Fatta eccezione per la Garanzia limitata e nella 
misura massima consentita dalla normativa applicabile, TomTom e i suoi fornitori forniscono l’Hardware, il Software e l’eventuale servizio di assistenza NELLO STATO 
IN CUI SI TROVANO E SENZA ULTERIORI GARANZIE, e con il presente Contratto escludono ogni altro tipo di garanzia e di condizione, sia essa esplicita, implicita o 
derivante dalla legge, comprese, a titolo esemplificativo, eventuali garanzie implicite, obblighi o condizioni di commerciabilità, idoneità per un fine particolare, affida-
bilità o disponibilità, precisione o completezza nella risposta o nei risultati, prestazione professionale, assenza di virus e di negligenza, relativamente al Software e/o 
all’Hardware, nonché la fornitura o la mancata fornitura di assistenza o di altri servizi, informazioni, software e contenuti correlati tramite il Software e/o l’Hardware o 
altrimenti derivanti dall’uso del Software e/o dell’Hardware. Relativamente al Software e/o all’Hardware, sono altresì escluse garanzie o condizioni di diritto, godimento, 
possesso, corrispondenza alla descrizione o mancata violazione.

11) CONTRATTO INDIVISIBILE; DIVISIBILITÀ: il presente Contratto (incluso ogni allegato o modifica acclusi al materiale acquistato con il Software e/o l’Hardware e/o 
scaricato con il Servizio) costituisce l’accordo indivisibile tra l’utente e TomTom relativamente all’Hardware, al Software e/o al Servizio e all’eventuale servizio di as-
sistenza, e sostituisce ogni comunicazione, proposta o dichiarazione, scritta o orale, precedente o contemporanea attinente al Software o a qualunque altra materia trat-
tata nel presente Contratto. Nella misura in cui le condizioni di qualunque criterio o programma TomTom relativo al servizio di assistenza tecnica si ponessero in conflitto 
con le condizioni del presente Contratto, prevarranno le condizioni del presente Contratto. Qualora qualsivoglia disposizione del presente Contratto sia ritenuta nulla, non 
valida, non applicabile o illegale, le altre disposizioni rimarranno pienamente vincolanti ed efficaci.

Chiunque desideri porre domande in ordine al presente Contratto o contattare TomTom per qualunque ragione può visitare il sito TomTom al seguente indirizzo web 
http://www.tomtom.com.

Accordo di licenzaI
Nærværende slutbrugerlicensaftale (”SLUTBRUGERLICENSAFTALE”) er en juridisk aftale mellem dig (enten som fysisk eller juridisk person eller partnerskab) (”Slut-
brugeren”) og TomTom BV, Amsterdam, Holland (”TomTom”). Nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE omfatter (i) de online datatjenester, der ydes af TomTom, som 
omfatter tilknyttede medier og internetbaserede tjenester fra TomTom (”Tjenester”), og (ii) software, præinstalleret software på alle TomToms hardwareenheder såvel som 
cd-rom, diskette, hukommelseskort, download-pakke eller anden databærer og alt indhold heraf samt programindhold (”Softwareprodukt”). Brug af TomToms Tjeneste og 
Software skal ske i henhold til nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE, herunder de nedenfor anførte bestemmelser om Begrænset garanti.
HVIS DU IKKE KAN ACCEPTERE VILKÅRENE ANFØRT I NÆRVÆRENDE SLUTBRUGERLICENSAFTALE, SKAL SOFTWAREPRODUKTET, HARDWAREPRODUK-
TET SAMT MEDFØLGENDE ENHEDER (”HARDWAREPRODUKT”) – UNDER FORUDSÆTNING AF, AT DISSE IKKE HAR VÆRET BRUGT – RETURNERES TIL 
DET STED, HVOR DE ER KØBT. HVIS DU DOWNLOADER SOFTWAREPRODUKTET, OG DU IKKE ACCEPTERER DISSE VILKÅR, MÅ DU IKKE INSTALLERE 
SOFTWAREPRODUKTET, OG DU HAR IKKE RET TIL AT BRUGE DET. DU SKAL DERFOR OMGÅENDE AFBRYDE INSTALLATIONSPROCEDUREN VED AT KLIKKE 
PÅ KNAPPEN ”ANNULLER” NEDENFOR. 
HVIS DU ALLEREDE HAR BETALT FOR SOFTWARE- OG/ELLER HARDWAREPRODUKTET, SKAL TOMTOM ELLER DEN AUTORISEREDE FORHANDLER, SOM 
DU HAR KØBT SOFTWARE- OG/ELLER HARDWAREPRODUKTET HOS, REFUNDERE KØBESUMMEN UNDER FORUDSÆTNING AF, AT DU OMGÅENDE LEV-
ERER BEVIS PÅ KØB OG BETALING AF PRODUKTET TIL TOMTOM OG RETURNERER DE UBRUGTE ENHEDER.
HVIS DU BRYDER FORSEGLINGEN PÅ CD-ROM’EN/DISKETTEN/
HUKOMMELSESKORTET, TRYKKER PÅ KNAPPEN ”JEG ACCEPTERER” FOR AT DOWNLOADE ELLER BRUGER SOFTWARE- OG/ELLER HARDWAREPRODUK-
TET, ACCEPTERER DU AT VÆRE BUNDET AF VILKÅRENE I NÆRVÆRENDE SLUTBRUGERLICENSAFTALE SAMT DE GÆLDENDE GENERELLE VILKÅR OG 
BETINGELSER FOR SALG.

DU ERKLÆRER OG GARANTERER, AT DU HAR RET OG BEMYNDIGELSE TIL AT INDGÅ NÆRVÆRENDE SLUTBRUGERLICENSAFTALE, OG AT DU HAR NÅET 
MYNDIGHEDSALDEREN. HVIS DETTE IKKE ER TILFÆLDET, HAR DU IKKE RET TIL AT BRUGE DET AF NÆRVÆRENDE SLUTBRUGERLICENSAFTALE OMFAT-
TEDE SOFTWARE- OG/ELLER HARDWAREPRODUKT.
Nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE er underlagt lovgivningen i Holland, og distriktsdomstolen i Amsterdam er den eneste kompetente domstol til behandling af 
tvister i relation til nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE eller brugen af Software- og/eller Hardwareproduktet eller andet. De Forenede Nationers konvention om 
international handel ses der herved bort fra i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE.
1) TILDELING AF LICENS: Nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE tildeler dig en licens (”Licens”), der giver dig ret til at bruge TomTom-Software- og/eller 
-Hardwareproduktet, såfremt – og på betingelse af – at produktet er retmæssigt erhvervet (herunder de digitale (kort)-data, som enten er downloadet eller inkluderet 
i den pakke, som medfølger ved erhvervelsen sammen med nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE) på en enkelt computer- eller (hardware)-enhed, forudsat 
at Softwareproduktet er installeret og/eller at tjenesten til enhver tid kun bruges på én computer- (eller hardware)-enhed og forudsat, at Softwareproduktet kun bruges 
sammen med ét (1) navigationssystem. Denne Licens er ikke-eksklusiv og ikke-overdragelig. Denne Licens indebærer ikke nogen ret til fremtidige opgraderinger eller op-
dateringer af Softwareproduktet. Brugen af eventuelle opgraderinger eller opdateringer af Softwareproduktet er reguleret af nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE 
og ændringer hertil og kan være genstand for yderligere betaling og vilkår. Denne Licens indebærer ikke nogen ret til fremtidig levering af gratis eller betalt Tjeneste eller 
anden ydelse.

2) OPHAVSRET: Ophavsret, andre immaterielle og industrielle rettigheder og/eller ejendomsret til Software- og Hardwareproduktet tilhører TomTom eller dennes 
leverandører. Du har ret til enten (a) at tage en kopi af Softwareproduktet alene med henblik på sikkerhedskopiering eller arkivering, eller (b) overføre Softwareproduktet 
til et enkelt medium forudsat, at du bevarer originalen alene til sikkerhedskopierings- eller arkiveringsformål. Du har ikke ret til at kopiere betjeningsvejledningen/-erne 
til produktet eller det skriftlige materiale, der leveres med Softwareproduktet, medmindre det er til eget brug. Du bliver alene ejer af databæreren af materialet, og opnår 
ikke ejendomsret til Softwareproduktet.

3) ANDRE BEGRÆNSNINGER: Det er ikke tilladt at leje, udlåne, offentligt fremstille, præsentere eller bringe Software- og/eller Hardwareproduktet til offentlighedens 
kendskab.
Du eller andre har ikke ret til – helt eller delvist – at ændre Software- og/eller Hardwareproduktet, analysere Software- og/eller Hardwareproduktet ved hjælp af reverse 
engineering, dekompilering eller disassemblering af Software- og/eller Hardwareproduktet, eller at fremstille produkter, der er udledt heraf, uanset om dette måtte ske i 
henhold til din brugsret. Hvis du ønsker at indhente de oplysninger, der er nødvendige for at sikre Softwareproduktets kompatibilitet, skal du kontakte TomTom på www.
tomtom.com. Du har eksplicit forbud mod at downloade de digitale kort og programmer, der er indeholdt i Softwareproduktet, eller mod at overføre disse
til andet Software- og/eller Hardwareprodukt, herunder anden databærer, computer eller (hardware) enhed. 

4) FORTROLIGHED: Du anerkender og accepterer, at udviklingen af Software- og Hardwareproduktet er et resultat af et betydeligt tidsforbrug og høje omkostninger for 
TomTom, og at disse er fortrolige og en forretningshemmelighed, der tilhører TomTom og/eller tredjepart. Du accepterer at behandle Software- og Hardwareproduktet 
strengt fortroligt og ikke at videregive disse produkter eller give nogen anden person adgang hertil. Hvis du alligevel måtte give en anden person (uautoriseret) adgang til 
Software- og/eller Hardwareproduktet, giver du hermed garanti for, at en sådan person accepterer de i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE indeholdte vilkår og 
betingelser, og du accepterer at skadesløsholde TomTom og dennes autoriserede forhandlere for ethvert krav fremsat af en sådan person.

5) SOFTWARELICENSER TILHØRENDE TREDJEPART: TomTom har lov til at gøre brug af tredjepartssoftware i sine produkter. Uanset indholdet af paragraf 2, 3 og 
4 ovenfor kan softwarelicenser, der tilhører tredjepart, gælde for dele af Softwareproduktet. De officielle ophavsretsmeddelelser og specifikke licensbetingelser for soft-
warekoder og algoritmer, der tilhører tredjepart, findes i mappen ”Third Party Software Licenses” på din cd/sd/rom/harddisk.

6) BEGRÆNSET GARANTI OG ANSVARSBEGRÆNSNING:
a) Du må ikke tage Softwareproduktet og Hardwareproduktet i brug, førend du har læst de instruktioner, der medfølger produktet. Hvis du har problemer med at anvende 
Software- og/eller Hardwareproduktet, skal du se brugsvejledningen for at kontrollere, om produktet bruges korrekt.
b) Brug af Software- og Hardwareproduktet i navigationssystemet kan medføre, at der opstår beregningsfejl, f.eks. som følge af lokale forhold i omgivelserne og/eller 
ufuldstændige data. TomTom kan ikke garantere, at TomTom-Software- og -Hardwareprodukt og/eller Tjeneste fungerer fejlfrit.
c) TomTom garanterer, at Hardwareproduktet er uden fejl og mangler i udførelse såvel som materialer i den periode, der er kortest af henholdsvis (a) to (2) år fra den 
dato, hvor du købte Hardwareproduktet, og (b) den periode, der afsluttes som følge af brud på en af de i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE indeholdte be-
stemmelser (“Garantiperioden”). Under Garantiperioden repareres og udskiftes Hardwareproduktet 
efter TomToms valg (“Begrænset garanti”) uden omkostning for dig hverken hvad angår reservedele eller arbejde. Denne garanti dækker alene øjeblikkelig
udskiftning af databæreren og Hardwareproduktet. Hvis Hardwareproduktet repareres efter garantiperiodens udløb eller i slutningen af garantiperioden, udløber garanti-
perioden for reparationen seks (6) måneder efter reparationsdatoen.

Denne Begrænsede garanti omfatter ikke almindeligt slid og ælde, åbning eller reparation af Hardwareproduktet af en person, der ikke er autoriseret af TomTom, eller 
reparation eller udskiftning af Hardwareproduktet eller dele heraf, som er beskadiget på grund af: forkert brug, fugt, væsker, nærhed af eller eksponering for varme, en 
ulykke, misbrug, manglende overholdelse af den med Software- og/eller Hardwareproduktet leverede betjeningsvejledning samt forsømmelse eller fejlagtig brug. Denne 
Begrænsede garanti dækker ikke fysisk beskadigelse af Hardwareproduktets overflade. 
Denne Begrænsede garanti kan ikke overdrages til en anden person.
d) Der er nogle lande, der ikke tillader udelukkelse eller begrænsning af skadeserstatning. Hvis denne Begrænsede garanti anses at være ugyldig eller
uden retskraft, betyder en sådan ugyldighed eller manglende retskraft ikke, at hele den Begrænsede garanti gøres ugyldig eller, at den ikke kan håndhæves, men at den 
Begrænsede garanti skal fortolkes, således, at den ikke indeholder nogen bestemmelse, der er ugyldig eller uden retskraft, eller at bestemmelser, samt hver parts ret-
tigheder og forpligtelser skal fortolkes og håndhæves i overensstemmelse hermed.
e) Uanset de eventuelle skader, du måtte pådrage dig, og uanset årsag hertil, (herunder og uden begrænsning alle heri nævnte skader og alle direkte eller generelle 
skader under kontrakt eller på anden måde), begrænses TomToms og dennes leverandørers fulde erstatningsansvar i alle bestemmelser af nærværende SLUT-
BRUGERLICENSAFTALE og dit eksklusive retsmiddel under denne aftale (bortset fra retten til reparation eller udskiftning efter TomToms valg hvad angår et eventuelt 
brud på den Begrænsede garanti) til det beløb, du rent faktisk har betalt for Software- og/eller Hardwareproduktet. 
f) Selvom leverandører af software eller andre data (“Leverandører”) ikke er part i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE og ikke har nogen forpligtelser under 
nærværende aftale, er enhver sådan leverandør berettiget som tredjepart til slutbrugerrettigheder under nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE. I videst muligt 
omfang i henhold til gældende lov skal ingen leverandør holdes ansvarlig for skader eller tab af nogen art, uanset om disse måtte være konkret dokumenteret, direkte, in-
direkte og hændelige skader eller følgeskader, der måtte være opstået på som følge af brugen af Softwareproduktet, Hardwareproduktet og/eller Tjenesten. Leverandør-
er fremsætter ikke nogen garanti for de af Leverandøren anvendte data i Software- og/eller Hardwareproduktet, hverken udtrykkeligt eller stiltiende, herunder men ikke 
begrænset til, stiltiende garantier vedrørende ikke-krænkelse, salgbarhed, fuldstændighed, nøjagtighed og egnethed til et bestemt formål.

7) OPHØR: TomTom har – uden præjudice for andre rettigheder – ret til at hæve nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE, hvis du undlader at overholde vilkårene 
og betingelserne indeholdt heri. I så fald skal du destruere alle eksemplarer af Softwareproduktet og alle dens bestanddele. 

8) YDERLIGERE SOFTWARE/TJENESTER: Nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE finder anvendelse på opdateringer, tillæg, tilføjelseskomponenter eller inter-
netbaserede Servicekomponenter af det Softwareprodukt, som TomTom leverer eller gør tilgængelig efter den dato, hvor du erhverver den første kopi af Softwareproduk-
tet, medmindre sådanne måtte være ledsaget af særskilte vilkår. TomTom forbeholder sig ret til at ophøre med at levere internetbaserede tjenester til dig eller gøre disse 
tilgængelige for dig gennem brug af Softwareproduktet.

9) LINK TIL TREDJEPARTS WEBSTEDER: TomTom frasiger sig ethvert ansvar for indholdet af tredjeparts web-steder eller tjenester, link, der forekommer på tredjeparts 
websteder eller er indeholdt i tredjeparts tjenester, eller eventuelle ændringer eller opdateringer af tredjeparts websteder eller tjenester. TomTom stiller disse link til 
rådighed og giver adgang til tredjeparts websteder og tjenester alene som en service, og en sådan inklusion indebærer ikke en billigelse fra TomToms side af tredjeparts 
websted eller tjeneste.

10) ANSVARSFRASKRIVELSE AF GARANTI: Den ovenfor anførte Begrænsede garanti er den eneste udtrykkelige garanti, der ydes, og denne gives i stedet for andre 
udtrykkelige garantier eller lignende, eventuelle forpligtelser, der måtte være opstået på baggrund af annoncering, dokumentation, emballage eller anden kommunikation. 
Bortset fra den Begrænsede garanti – og i videst muligt omfang tilladt i henhold til gældende lov – leverer TomTom og dennes leverandører Hardware- og Software-
produktet samt eventuelle supportydelser SOM DISSE ER OG FOREFINDES OG MED ALLE FEJL OG MANGLER. TomTom og TomToms leverandører fraskriver sig 
således ethvert ansvar for enhver anden garanti og betingelse, det være sig udtrykkelig, stiltiende eller lovbestemt, herunder men ikke begrænset til, eventuelle stiltiende 
garantier, forpligtelser eller betingelser for eller relateret til salgbarhed eller egnethed til et bestemt formål, driftssikkerhed eller tilgængelighed, nøjagtige eller fyldest-
gørende svar, resultater, håndværksmæssig udførelse, ikke-tilstedeværelse af virus og ingen udvist grov eller simpel forsømmelse. Denne ansvarsfraskrivelse vedrører 
det Software- og/eller Hardwareprodukt, ydelse af eller manglende ydelse af support eller anden tjeneste, information, software og det til Software- og/eller Hardware-
produktet hørende indhold, der leveres af TomTom og TomToms leverandører, samt hvad der på anden måde måtte opstå som følge af brugen af Softwareproduktet 
og/eller Hardwareproduktet. Der ydes ej heller nogen garanti eller påtages nogen forpligtelse vedrørende ejendomsret, uforstyrret nydelsesret, uforstyrret besiddelse, 
overensstemmelse med beskrivelse eller ikke-krænkelse for så vidt angår Softwareproduktet og/eller Hardwareproduktet.

11) HELE AFTALEN; INDIVIDUALITET: Nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE (herunder eventuelle tillæg eller ændringer af nærværende SLUTBRUGERLI-
CENSAFTALE, som leveres sammen med Hardwareproduktet, Softwareproduktet og/eller som er downloadet via TomToms Tjeneste) udgør hele aftalen mellem dig og 
TomTom i relation til Hardwareproduktet, Softwareproduktet og/eller eventuel Tjeneste og supportydelser (om nogen), og den tilsidesætter enhver tidligere eller samtidig 
mundtlig eller skriftlig kommunikation samt alle forslag og erklæringer med hensyn til Softwareproduktet eller andre emner, der måtte være omfattet af nærværende 
SLUTBRUGERLICENSAFTALE. I tilfælde af, at vilkårene i TomToms retningslinjer eller supportprogrammer ikke stemmer overens med vilkårene i nærværende SLUT-
BRUGERLICENSAFTALE, gælder vilkårene i nærværende SLUTBRUGERAFTALE. Hvis nogen bestemmelse i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE måtte 
anses for at være ugyldig, uden retsvirkning, uigennemførlig eller ulovlig, skal de øvrige bestemmelser i nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE fortsat have fuld 
gyldighed.

Hvis du har spørgsmål vedrørende nærværende SLUTBRUGERLICENSAFTALE, eller hvis du ønsker at kontakte TomTom, kan du besøge TomTom på http://www.
tomtom.com.

LicensaftaleDK
Det här slutanvändarlicensavtalet (”Licensavtalet”) är ett juridiskt avtal mellan dig (antingen en enskild riktig person, en enskild juridisk enhet eller ett partnerskap) (”Slut-
användaren”) och TomTom BV, Amsterdam, Nederländerna (”TomTom”). Detta licensavtal gäller (i) online-datatjänster som erbjuds av TomTom, innehållande tillhörande 
media och TomTom Internet-baserade tjänster (”Tjänsten”) och (ii) programvara, förinstallerad programvara på såväl maskinvara som på cd-romskiva, diskett, minnesko-
rt, nedladdade paket eller någon annan typ av dataöverföring samt allt innehåll och innehållsprogram (”Programvaran”). Användning av vår Tjänst och Programvara sker 
i enlighet med detta Licensavtal samt de garantibegränsande villkor som anges nedan.
OM DU INTE ACCEPTERAR VILLKOREN I DETTA LICENSAVTAL MÅSTE DU OMEDELBART LÄMNA TILLBAKA SÅVÄL PROGRAMVARA SOM MASKINVARA OCH 
TILLHÖRANDE KOMPONENTER (”MASKINVARAN”) – FÖRUTSATT ATT DE INTE ANVÄNTS – TILL DEN ÅTERFÖRSÄLJARE DÄR DU KÖPTE DEM. OM DU LADD-
AR NED PROGRAMVARAN OCH INTE ACCEPTERAR DESSA VILLKOR KAN DU INTE INSTALLERA PROGRAMVARAN OCH DU HAR INTE RÄTT ATT ANVÄNDA 
PROGRAMVARAN OCH DU MÅSTE AVSLUTA DENNA INSTALLATION NU GENOM ATT KLICKA PÅ KNAPPEN AVBRYT NEDAN. 
OM DU REDAN HAR BETALT FÖR PROGRAMVARAN OCH/ELLER MASKINVARAN KOMMER TOMTOM ELLER FÖRETAGETS AUKTORISERADE DISTRIBUTÖR 
SOM DU KÖPTE PROGRAMVARAN OCH/ELLER MASKINVARAN AV ATT ÅTERBETALA INKÖPSPRISET FÖRUTSATT ATT DU OMEDELBART VISAR UPP KVITTO 
PÅ INKÖP OCH BETALNING OCH RETURNERAR OANVÄNDA OBJEKT.
GENOM ATT BRYTA FÖRSEGLINGEN TILL CD-ROM-SKIVAN/DISKETTEN/MINNESKORTET, TRYCKA PÅ KNAPPEN ”I AGREE” [ACCEPTERA] VID EN NED-
LADDNING, ELLER GENOM ATT ANVÄNDA PROGRAMVARAN OCH/ELLER MASKINVARAN SAMTYCKER DU TILL ATT FÖLJA VILLKOREN I DETTA AVTAL OCH 
TILLÄMPLIGA ALLMÄNNA KONSUMENTREGLER OCH -VILLKOR.

DU INTYGAR OCH GARANTERAR ATT DU HAR RÄTT OCH BEHÖRIGHET ATT INGÅ DETTA LICENSAVTAL SAMT ATT DU ÄR MYNDIG. I ANNAT FALL FÅR DU 
INTE ANVÄNDA PROGRAMVARAN OCH/ELLER MASKINVARAN.
Licensavtalet lyder under Nederländernas lagar och den allmänna domstolen i Amsterdam är den enda domstol som kan hantera
oenigheter angående detta Licensavtal eller användningen av Programvaran och/eller Maskinvaran eller något annat. FN-konventionen om kontrakt för internationell 
försäljning av varor exkluderas härmed och kan inte användas i samband med detta Licensavtal.
1) LICENSENS OMFATTNING: Licensavtalet omfattar en licens (”Licens”) som beviljar att du använder TomToms Programvara och Maskinvara om den är rättmätigt 
förvärvad (inklusive den digitala kartan, antingen nedladdad eller ingående i det paket som tillhandhålls tillsammans med detta Licensavtal) på en enskild dator eller 
enhet (Maskinvaran), förutsatt att Programvaran är installerad och/eller tjänsten används på en enstaka dator eller enhet (Maskinvaran) åt gången och att Programvaran 
endast kombineras med ett
(1) navigeringssystem. Licensen är inte exklusiv och kan inte överföras. Denna Licens innebär inga rättigheter till framtida uppgraderingar eller uppdateringar av Pro-
gramvaran. Användning av uppgraderingar eller uppdateringar av Programvaran styrs av detta Licensavtal och dess tillägg, och kan innebära ytterligare kostnader och 
villkor. Denna Licens ger inga rättigheter till framtida leveranser av någon gratis eller betald Tjänst eller några andra tjänster.

2) COPYRIGHT: Copyright och andra immaterialrättsliga, industriella och/eller ägandemässiga rättigheter till Programvaran och Maskinvaran ägs av TomTom eller dess 
leverantörer. Du får antingen (a) göra en kopia av Programvaran, endast för säkerhetskopiering eller i arkiveringssyfte, eller (b) överföra Programvaran till ett enda me-
dium förutsatt att originalet endast används för säkerhetskopiering eller i arkiveringssyfte. Du får inte kopiera produktens bruksanvisning(ar) eller annat skriftligt material 
som medföljer Programvaran, utom för eget bruk. Du äger endast rätten att hantera materiella data, och du har ingen äganderätt till Programvaran.

3) ÖVRIGA BEGRÄNSNINGAR: Det är förbjudet att hyra ut, låna ut, visa upp, sända ut eller visa Programvaran och/eller Maskinvaran offentligt.
Varken du eller någon annan (oavsett om det sker på uppdrag av dig) har rätt att helt eller delvis modifiera Programvaran och/eller Maskinvaran, att analysera den för att 
bakåtkompilera, dekompilera eller ta isär Programvaran och/eller Maskinvaran, eller att skapa produkter som kan härledas från den. Om du vill få information som be-
hövs för att säkerställa korrekt funktion hos Programvaran i samband med användning av programvara från annan tillverkare, var god kontakta TomTom på www.tomtom.
com. Du är uttryckligen förbjuden att ladda ned de digitala kartor eller program som ingår i Programvaran eller överföra dessa 
till någon annan programvara och/eller maskinvara, inklusive någon annan dataöverföring, dator eller enhet (maskinvara). 

4) SEKRETESS: Du erkänner och samtycker till att Programvaran och Maskinvaran utvecklats efter betydande insatser från TomTom i tid och pengar, och att den är 
konfidentiell och en affärshemlighet som tillhör TomTom och/eller tredje part. Du samtycker till att hålla Programvaran och Maskinvaran strikt konfidentiell och inte ge eller 
erbjuda tillgång till denna till någon annan person. Om du trots detta skulle ge en annan person (obehörig) tillgång till Programvaran och/eller Maskinvaran garanterar du 
att den personen accepterar villkoren och bestämmelserna i detta Licensavtal och att du håller TomTom och dess behöriga distributörer fria från ansvar enligt något krav 
från någon sådan person.

5) PROGRAMVARULICENSER FRÅN TREDJE PART: TomToms produkter kan innehålla programvara från tredje part. Oavsett punkterna 2, 3 och 4 ovan, kan program-
varulicenser från tredje part gälla delar av Programvaran. Officiella copyright-meddelanden och särskilda licensvillkor för programvarukod och -algoritmer från tredje 
partsleverantörer finns i mappen ”Third Party Software Licenses” på CD/SD/ROM/hårddisken.

6) BEGRÄNSAD GARANTI OCH BEGRÄNSAT ANSVAR:
a) Du får endast använda Programvaran och Maskinvaran efter att ha läst de medföljande anvisningarna. Om du
har problem med att använda Programvaran och/eller Maskinvaran, läs anvisningarna och kontrollera att du använder produkten korrekt.
b) Användning av Programvara och Maskinvara i ett navigeringssystem innebär att det kan förekomma beräkningsfel, t.ex. på grund av lokala miljöfaktorer och/eller 
otillräckliga data. TomTom kan inte garantera att TomToms Programvara, Maskinvara och/eller Tjänst fungerar felfritt.
c) TomTom garanterar att Maskinvaran inte innehåller tillverknings- eller materialfel under den kortaste av följande perioder:
 (a) två (2) år från Maskinvarans inköpsdatum eller (b) den period som avslutas om du 
bryter något villkor i Licensavtalet (”Garantiperioden”). Under Garantiperioden kommer Maskinvaran att repareras eller bytas ut enligt TomToms bedömning (”Begränsad 
garanti”), utan att du behöver betala för reservdelar eller arbete. Den här garantin täcker endast snabbt byte av dataöverföring och Maskinvara. Om Maskinvaran repar-
eras efter Garantiperiodens slut, kommer Garantiperioden för reparationen att förfalla sex (6) månader efter reparationsdatumet.

Denna Begränsade garanti gäller inte för normalt slitage om Maskinvaran öppnats eller reparerats av någon som inte är auktoriserad av TomTom, och den täcker inte 
heller reparation eller byte av någon Maskinvara eller del därav som skadats av: felaktigt bruk, fukt, vätskor, att enheten stått i närheten av eller utsatts för värme eller 
olyckshändelse, missbruk, underlåtenhet att följa anvisningarna som medföljde Programvaran och/eller Maskinvaran, försummelse eller felaktig applicering. Denna 
Begränsade garanti täcker inte fysiska skador på Maskinvarans yta.
Du kan inte överföra denna Begränsade garanti till någon annan person.
d) Vissa länder tillåter inte exkludering eller begränsning av skador. Om denna Begränsade garanti skulle vara ogiltig eller
inte kunna genomdrivas, ska detta inte göra hela den Begränsade garantin ogiltig eller ej applicerbar, utan istället ska den Begränsade garantin tolkas som om den inte 
innehåller det eller de villkor som inte är giltiga eller inte kan genomdrivas och alla parters rättigheter och skyldigheter ska tolkas och appliceras på samma sätt.
e) Oavsett vilka skador som du kan vållas och oavsett orsak (omfattande, men utan begränsning till, alla skador som hänvisas till häri och alla direkta eller allmänna 
skador gällande kontraktet eller något annat), är TomToms och dess leverantörers totala ansvar under villkoren i detta Licensavtal och din enda rätt till påföljd för det 
ovanstående (förutom eventuella reparationer eller reservdelar utvalda av TomTom med hänsyn till eventuella brott mot den Begränsade garantin) begränsat till det 
belopp som du faktiskt betalade för Programvaran och/eller Maskinvaran. 
f) Även om programvaruleverantörer eller andra dataleverantörer (”Leverantörer”) inte lyder under detta Licensavtal och inte har några åtaganden häri, är alla sådana 
leverantörer en tredje part som påverkar slutanvändarens rättigheter i detta Licensavtal. Leverantörerna ska inte, i den utsträckning som tvingade lag medger, på 
något sätt hållas ansvariga för eventuella skador eller förluster av något slag, oavsett om de är speciella, direkta, indirekta, tillfälliga eller följdaktiga, som uppkommer 
genom användning av Programvaran, Maskinvaran och/eller Tjänsten. Leverantörerna ger inga garantier, varken uttryckliga eller underförstådda, omfattande, men inte 
begränsade till, icke-intrång, säljbarhet, fullständighet, korrekthet, lämplighet för ett visst syfte med avseende på leverantörsdata som används i Programvaran och/eller 
Maskinvaran.

7) UPPSÄGNING: Oaktat andra rättigheter har TomTom rätt att säga upp detta Licensavtal om du inte följer villkoren och bestämmelserna i detta Licensavtal. Om detta 
skulle ske måste du förstöra samtliga exemplar av Programvaran och samtliga dess komponenter. 

8) YTTERLIGARE PROGRAMVARA/TJÄNSTER: Detta Licensavtal gäller uppdateringar, tillägg, extra komponenter eller Internet-baserade tjänstekomponenter till 
Programvaran som TomTom erbjuder dig eller tillgängliggör för dig efter det datum du erhöll den ursprungliga versionen av Programvaran, om det inte medföljer särskilda 
villkor. TomTom har rätt att upphöra med att erbjuda Internet-baserade tjänster eller tillgängliggöra tjänster via Programvaran.

9) LÄNKAR TILL WEBBSIDOR SOM TILLHÖR TREDJE PART: TomTom kan inte hållas ansvarigt för något innehåll på webbsidor som tillhör tredje part eller innehåll i 
tjänster från tredje part, eventuella länkar häri eller ändringar eller uppdateringar av dessa. TomTom erbjuder dessa länkar och åtkomst till webbsidor som tillhör tredje 
part eller tjänster från tredje part som en förmån, och det innebär ingen bekräftelse från TomToms sida.

10) FRISKRIVNING FRÅN GARANTIANSVAR: Den Begränsade garanti som beskrivs ovan är den enda uttryckliga garantin och den erbjuds istället för andra uttryckliga 
garantier eller liknande eventuella åtaganden som kan förekomma i annonser, dokumentation, förpackningsmaterial eller andra kommunikationskanaler. Förutom den 
Begränsade garantin och i den utsträckning tvingande lag medger, erbjuder TomTom och dess leverantörer Maskinvaran, Programvaran och eventuella supporttjänster 
I BEFINTLIGT SKICK OCH MED EVENTUELLA FEL, och avsäger sig härmed alla andra garantier och åtaganden, oavsett om de är uttryckliga, underförstådda eller 
lagstadgade, omfattande, men inte begränsade till, eventuella underförstådda garantier, åtaganden eller garantier om säljbarhet, lämplighet för ett visst syfte, tillförlit-
lighet eller tillgänglighet, korrekta eller fullständiga svar, resultat, fackmannamässigt utförande, frånvaro av virus och frånvaro av försumlighet, allt med avseende på 
Programvaran och/eller Maskinvaran och tillhandahållandet av eller bristande tillhandahållande av supporttjänster eller andra tjänster, information, programvara och 
relaterat innehåll via Programvaran och/eller Maskinvaran eller som på annat sätt kan härledas till användning av Programvaran och/eller Maskinvaran. Inga garantier 
eller åtaganden lämnas heller avseende titel, kundens integritet, kundens skyddade besittningsrätt, överensstämmelse med beskrivning eller icke-intrång med avseende 
på Programvaran och/eller Maskinvaran.

11) AVTALET I SIN HELHET; TILLÄMPLIGHET: Det här Licensavtalet (inklusive eventuella tillägg och ändringar som tillhandahålls tillsammans med Maskinvaran, 
Programvaran och/eller laddas ned via Tjänsten) utgör hela avtalet mellan dig och TomTom med avseende på Maskinvara, Programvara och/eller Tjänst samt eventuella 
supporttjänster och det gäller framför alla tidigare eller samtidiga muntliga eller skriftliga överenskommelser, förslag och framställningar med avseende på Programvara 
och eventuellt övrigt material som täcks av detta Licensavtal. I den mån som andra villkor i TomToms policies eller program för supporttjänster bryter mot villkoren i 
Licensavtalet gäller villkoren i Licensavtalet. Om något i detta Licensavtal är utan innebörd, ogiltigt, olagligt eller inte kan genomföras skall övriga villkor fortsätta att gälla 
i högsta grad och med full tillämplighet.

Har du några frågor angående detta Licensavtal eller om du av någon anledning vill kontakta TomTom kan du besöka TomTom på webben på http://www.tomtom.com.
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